TEHNICKE SPECIFIKACIJE

OSIGURANJE IMOVINE,
ODGOVORNOSTI, OSOBA OD
POSLJEDICA NESRETNOG SLUCAJA
(NEZGODE) | MOTORNIH VOZILA S
UKLJUCENIM POKRICEM OD
POSLJEDICA NESRETNOG SLUCAJA
ZA VOZACE | PUTNIKE

TEHNICKE SPECIFIKACIJE PREDMETA NABAVE
GRADSKA KNJIZNICA ZADAR



TEHNICKE SPECIFIKACIJE

DRUSTVO ZA BROKERSKE POSLOVE U OSIGURANJU KOJE OBAVLJA POSLOVE DISTRIBUCIJE OSIGURANJA PO NALOGU
NARUCITELIA:

U ovom postupku nabave narucitelj koristi stru¢nu pomo¢ drustva za brokerske poslove u osiguranju i reosiguranju
Link Insurance Brokers d.o.o0., Britanski trg 12, 10000 Zagreb (ovlastena osoba: Sasa Smrek), a isto drustvo ¢e po
nalogu Narucitelja obavljati poslove distribucije osiguranja u konkretnom postupku nabave.

Naknadu za distribuciju osiguranja ili bilo koji drugi primitak drustvo za brokerske poslove u osiguranju ne ostvaruje
od Narucitelja.

U svrhu izraduna cijene bez preuzimanja neuobicajenih rizika, a kako bi se stvorile pretpostavke za podnosenje
usporedivih ponuda, u predmetnom postupku nabave, broker u osiguranju i reosiguranju primjenjuje bruto
naknadu (u koju su ukljuceni svi porezi, prirezi, doprinosi i ostala zakonska davanja) za obavljene poslove distribucije
osiguranja, prema svim osiguravateljima u visini od 10% za osiguranje automobilske odgovornosti, 12% za
osiguranje svih vrsta kasko osiguranja, 18% za osiguranje imovine, osiguranje osoba/radnika od posljedica
nesretnog slucaja (nezgode), osiguranje od odgovornosti i Auto asistencije- pomo¢ na cesti kod polica osiguranja
od automobilske odgovornosti.

Drustvo za brokerske poslove u osiguranju i/ili reosiguranju, broker u osiguranju i/ili reosiguranju ili obrtnik broker
u osiguranju i/ili reosiguranju pravo na proviziju za distribuciju osiguranja ili distribuciju reosiguranja ili bilo koji
drugi primitak ima od drustva za osiguranje ili drustva za reosiguranje Ciji proizvod osiguranja ili reosiguranja je
distribuirao sukladno ¢l. 435. st. 6. Zakona o osiguranju (NN br. 30/15, 112/18, 63/20i 133/20, 151/22).
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OPCE ODREDBE UZ SVE VRSTE OSIGURANJA | RIZIKE PO OVOJ NABAVI

Prilikom realizacije ugovora o osiguranju, uz uvjete definirane ovom Specifikacijom primjenjivat ée se opci, posebni
i dopunski uvjeti osiguranja, bez naknadnih korekcija pokri¢a, odnosno iskljucenja, koja bi isla na Stetu Narucitelju.
Nece se primjenjivati odredbe opdéih, posebnih i dopunskih uvjeta osiguratelja, ako su iste odredbama ove
Specifikacije opisane drugacije i u korist Narucitelja. Ako su bilo koje odredbe opéih, posebnih i dopunskih uvjeta
osiguravatelja povoljnije od onih navedenih u ovoj Specifikaciji, primjenjuju se one povoljnije za Narucitelja.

Osigurateljno pokrice, obveza osiguratelja pocinje od dana ugovorenog kao dan pocetka osiguranja, neovisno o
danu kada je izvrSena uplata premije osiguranja.

U slucaju ugovaranja kratkotrajnog razdoblja osiguranja primjenjuje ravnomjeran obracun premije osiguranja za
iskoristeno trajanje ("pro rata temporis").

Treca osoba je svaka osoba razli¢ita od Narucitelja, pa i osnivac, vlasnik, sestrinska drustva i povezana drustva,
odnosno svaka osoba s osobnim identifikacijskim brojem (OIB) razli¢itim od OIB-a Narucitelja.

Osiguravatelj neée osporavati i odbijati isplatu naknade Stete u slucaju kad osiguranik prijavi nastanak osiguranog
slu¢aja nakon 3 dana od dana saznanja za Stetu.

U slucaju ostvarenja bilo kojeg rizika pravo prvenstva naknade Stete ostvarivati ¢e se po ugovorenoj polici osiguranja
i uvjetima tehnicke specifikacije Narucitelja.

Osigurateljno pokri¢e, obveza osiguratelja pocinje od dana ugovorenog kao dan pocetka osiguranja, neovisno o
danu kada je izvrSena uplata premije osiguranja.

Evidencija Steta ¢e se voditi od strane ponuditelja te je obvezan najmanje kvartalno izvjeStavati Narucitelja o
Stetama po vrstama osiguranja i rizicima, a najmanje: broj police, vrsta osiguranja, rizik osiguranja, datum nastanka
Stete, datum prijave Stete, datum likvidacije Stete, iznos likvidirane Stete, datum isplate Stete, iznos isplaéene Stete,
iznos rezervirane Stete, uzrok stete, osteéenik (naziv/ ime i prezime, OIB), regres (da/ne).

Isplata osigurnina osim uobicajenih isplata na raun oSteéenika obavljat ée se i cesijama ili trojnim kompenzacijama
sa serviserima, radionicama i ostalim stranama koje ¢e izvrsiti popravak ili drugu uslugu korisnicima na osnovi
nastalog Stetnog dogadaja, i to temeljem pojedinacnih zahtjeva korisnika po Stetnim dogadajima. Ponuditelj ée
izvrsiti placdanje po potpisanoj cesiji ili trojnoj kompenzaciji bez obzira na eventualno dugovanje korisnika. Interni
servis i radionice korisnika (osiguranika) tretirat ¢e se jednako kao i servisi, radionice ili drugo bilo koje tre¢e osobe.

Osiguranjem su obuhvaceni i troskovi pronalaska mjesta nastanka osiguranog slucaja bez obzira na njihov obujam
i prirodu kao i svi ostali troskovi koji nastaju zbog sanacije Stete (zemljani radovi, asfaltiranje, poplocavanje i sl.),
troskovi sanacije nastale Stete (uz rastavljanje i sastavljanje) te troskovi dovodenja mjesta Stete u prvobitno stanje
propisani posljedi¢ni troskovi. Ako se ukaZe potrebnim, prilikom sanacije Stete u obracun se prihvada satnica
ovlastenih inozemnih servisera kao i nabava zamjenskih dijelova iz inozemstva ukljucujuéi sve potrebne troskove za
njihovu dopremu na mjesto Stete, kao i troSkovi popravka zbog prekovremenog nedjeljnog, praznickog i no¢nog
rada. Osiguranje nadoknaduje i nuzne troSkove koji su nastali razumnim pokusajem osiguranika da, kad osigurani
sluéaj nastane, poduzme mjere zbog otklanjanja i smanjenja stetnih posljedica nastajanja osiguranog slucaja pa ¢ak
i kad ono ne uspije.
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Ponuditelj se obvezuje na priznavanje jedinicnih troskova Naruciteljevih transportnih i radnih resursa prilikom
otklanjanja Stete prema vazeéem cjeniku Narucitelja (u. koliko se popravak vrsi u vlastitoj reziji Osiguratelj ¢e
prihvatiti postojeée cijene sata rada Narucitelja u vlastitoj reziji, kao i sve zavisne troskove koji nastanu u svrhu
popravka oSteéenog predmeta osiguranja ukljucujuci i troSkove prijevoza, troSkove utroSenog materijala i
energenata i sl.). Vrijednost satnice i troSkova prijevoza su podloZni promjeni sukladno odlukama Narucitelja. Kada
Stetu otklanja vanjski izvodac€, ponuditelj se obvezuje na priznavanje troskova u punom iznosu.

Za sve vrste osiguranja ne primjenjuju se odredbe vezane na otklon Stete nastale zbog starosti, korozije,
prekomjernih vibracija i dotrajalosti kao i zbog neposredne posljedice kemijskih, toplinskih, mehanickih,
atmosferskih i drugih utjecaja, ako je predmet osiguranja prilikom preuzimanja u osiguranje bio ispravan te spreman
za rad i/ ili posjeduje sve zakonom odredene ateste i slicne dokumente kojima se dokazuje ispravnost odnosno
spremnost za rad neovisno o tome da li je predmet osiguranja dostupan ili nedostupan kontroli osiguranika. Ako je
Steta posljedica bilo kojih trajnih utjecaja ili uzroka, datumom nastanka Stete smatra se dan utvrdenja posljedice
Stete bez obzira na pocetak nastajanja uzroka Stete ukoliko osiguranik nije imao saznanja da se uzrok osiguranog
slu¢aja veé dogodio slijedom ¢ega ¢e osiguratelj biti duzan isplatiti osigurninu i ako je uzrok Stete bio u nastajanju i
u razdoblju 24 mjeseca prije sklapanja ugovora o osiguranju. Ako osiguratelj ne moze dokazati pocetak nastanka
osiguranog slucaja smatra se da je on nastao u razdoblju unutar prethodna 24 mjeseca.

Ne primjenjuju se odredbe koje obvezuju osiguratelja za isplatu Stete samo do vrijednosti oSte¢enog odnosno
unistenog djela osigurane stvari (svodenje djelomicne Stete na totalnu Stetu djela predmeta osiguranja), vec se
popravak predmeta osiguranja smatra opravdanim sukladno kriterijima navedenim u poglavlju Vrijednost
osigurane stvari i visina naknade iz osiguranja, primjenjujuci vrijednost cjelokupnog predmeta osiguranja bez obzira
na samostalno funkcioniranje dijela predmeta osiguranja. Utvrdivanje osigurnine sprovodi se po principu vraéanja
predmeta ostecenja u stanje prije nastanka Stetnog dogadaja (kompletno uspostavljanje i funkcioniranje predmeta
osteéenja), odnosno sukladno kriterijima navedenim u poglavlju Vrijednost osigurane stvari i visina naknade
osiguranja, osim u sluc¢aju kada Narucitelj nema namjeru dalje koristiti predmet popravka (u tom slucaju naknada
Ce se izvrsiti bez raCuna popravka).

Funkcionalno-tehnoloska jedinica koja sudjeluje u poslovnom procesu za jednu operaciju ili obavlja jednu radnju,
smatra se dijelom cjeline, pogotovo kada je njezina vrijednost sadrZana u vrijednosti skupine stvari u polici
osiguranja te kada su stvari iz skupine mehanicki ili drukéije povezane te svaka pojedina osigurana stvar ne moze
¢initi osnovicu za obracun osigurnine.

Ne zahtijeva se dokaz vizualne prepoznatljivosti Stete izazvane djelovanjem elektricne energije (atmosferski
elektricitet = indirektni udar groma, smetnje u javnoj i/ili vlastitoj opskrbi elektricnom energijom ).

Pokri¢e obuhvaca i:

. postolja, lezista i temelji strojeva, uredaja, aparata i instalacija kada njihova vrijednost je ili nije sadrzana u
vrijednosti osigurane stvari
. punjenje strojeva, uredaja, aparata i instalacija koje nije podloZno periodickim izmjenama (plinska punjenja

rashladne opreme, ulje transformatora i sl.) kada njihova vrijednost je ili nije sadrZana u vrijednosti

Tablicne podloge - troskovnici
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Sve tablice koje se navode u ovoj specifikaciji dostupne su u xls. formatu

TroSkovnik:

Rekapitulacija — sheet ,,Rekapitulacija“

Osiguranje imovine — sheet ,,/movina“

Osiguranje od odgovornosti — sheet ,Odgovornost”

Osiguranje osoba od posljedica nesretnog slucaja (nezgode) — sheet ,,Nezgoda“
Osiguranje motornih vozila — sheet ,,Motorna vozila“

YVVVVY

Troskovnik sadrzava pregled premije osiguranja razvrstan po rizicima koju popunjavaju ponuditelji uvazavajudi
tehnicke specifikacije.

U okviru troskovnika dostavljaju se u pojedinacnim sheet-ovima dodatne informacije u sheet-ovima ,Opce
informacije” i , Pregled steta“.

OSIGURANIJE IMOVINE
Osigurani rizici

1. Osiguranje od opasnosti pozara i nekih drugih opasnosti: smatraju se svi osigurani rizici osiguranja imovine od tocke
1. do tocke 6, ukljucujuéi i to¢ku 6 ove tehnicke specifikacije.

1.1. Pozar: Pozarom se smatra vatra nastala izvan odredenog vatrista ili vatra koja je ovo mjesto napustila i sposobna
je dalje Siriti se svojom vlastitom snagom , te Stete nastale uslijed procesa fermentacije i/ili samo zagrijavanja robe i/ili
samozapaljenja, ukljucujudi i samozapaljenje otpada bez obzira je li nastala djelovanjem covjeka ili ne te koji je uzrok
nastanka pozara. U osiguranje je ukljuena i Steta nastala djelovanjem dima nastalog iz pozara ili od dima izvan
osiguranog objekta koji prolazi ventilacijskim ili klimatizacijskim sustavom, dima neposredno iz ventilacijskog ili
klimatizacijskog sustava, opreme, kotlovnica, agregata, peci, grijalica, opreme za kuhanje, pogona za susenje ili drugih
toplinskih sustava.

Pokri¢ce se odnosi na oSteéenja osigurane imovine uzrokovana direktnim utjecajem osiguranih rizika, osStecenja
proizasla kao neizbjeZzna posljedica Stetnog dogadaja, oStecenja koji su u slucaju nastanka Stetnog dogadaja
uzrokovana aktivnostima gasenja poZara, demoliranja ili rascis¢avanja te oStecenja koja su uzrokovana misterioznim
nestankom prilikom nastanka Stetnog dogadaja.

2. Udar groma: Osiguranje od udara groma obuhvacda Stete koje na osiguranim stvarima prouzro¢i grom djelovanjem
snage ili topline, kao i $tete od udara predmeta sruenih gromom. Stete na kablovima uslijed udara groma smatraju se
takoder predmetom osiguranja ukoliko su nastala oStec¢enja takve prirode da predmeti osiguranja ne zadovoljavaju
tehnicke uvjete u smislu pozitivnih propisa i pravila struke. U slu¢aju vise udara groma i ostecenja imovine u jednom
nevremenu na mikrolokaciji, nastali Stetni dogadaju promatrat ¢e se kao jedan Stetni dogadaj.

3. Eksplozija: (osim eksplozije nuklearne energije) je iznenadna manifestacija sile, koja rezultira ekspanzijom plinovaili
para. Pokri¢e ukljucuje i eksplozije posuda pod pritiskom (kotlova, cijevi i sl.) i eksplozije koje nastanu u spremniku
uslijed kemijske reakcije.

U sklopu poZarnih opasnosti uklju¢eno pokri¢e za eksploziju u mirnodopskim uvjetima; detonacije eksploziva koje nisu
nastale teroristickim djelovanjem ili politickim motivima.

4. Pad zracne letjelice: podrazumijeva se pad ili udar letjelice bilo koje vrste, njihovih dijelova ili njihovih tereta na
osigurane predmete osiguranja.

Page 4 of 32



TEHNICKE SPECIFIKACIJE

Pokri¢e se odnosi na oSteéenja imovine i to uzrokovana rizicima kako je opisano to¢kama 1. - 4. i uzrokovana direktnim
utjecajem osiguranih rizika; proizaslih, kao neizbjezna posljedica Stetnog dogadaja; koji su u slucaju nastanka Stetnog

vvvvv

5. Oluja, tuca:

5.1. Olujom se smatra vjetar brzine 17,2 m/s, odnosno 62 km/h (8 stupnjeva prema Beaufortovoj ljestvici) ili vise na
osiguranom podrucju. Smatrat ¢e se da je puhao vjetar ove brzine u kraju gdje se nalaze osigurane stvari, ako je vjetar
lomio grane i /ili stabla ili o$tetio redovno odriavane gradevinske objekte. Stete od oluje obuhvaéene su osiguranjem
kada su prouzroc¢ena mehanicka osteéenja osigurane stvari uslijed neposrednog djelovanja oluje kao i izravnim udarom
predmeta oborenih ili nosenih olujom.

5.2. TuCom se podrazumijevaju oborine u obliku granula leda. Ostecenjem su obuhvaéene Stete od uniStenja odnosno
oSteéenja osiguranih stvari koje prouzrokuje tuca svojim udarom tako da stvar razbije, probije, okrhne ili osigurana
stvar pukne ili promijeni oblik zbog udara.

Obuhvacdene su i Stete od prodiranja oborina kroz otvore nastale od padanja tuce i/ ili kao posljedica oluje, a koje mogu
padati istovremeno i/ ili nakon rizika tuce i/ ili oluje, a prije mogucéeg popravka osteéenog objekta, odnosno direktno
ostecenje osigurane imovine od utjecaja oborina u navedenim slu¢ajevima (unutrasnji zidovi, namjestaj, zalihe i drugo).
U osiguranje od opasnosti oluje i tuce su ukljucena i pokri¢a steta na imovini koje je pricvrséena na gradevinski objekt
(uklju€ujuci, ali ne ograni¢avajuéi na reklamne ploCe, antene, tende i dr.) kao i na objektima slabe gradnje
(nadstresnice) i stvarima koje su smjestene u/ ispod navedenih objekata pa i onda kada su poluotvoreni (natkriveni).

6. Udar motornog vozila, dim, probijanje zvucnog zida:

6.1. Udarom motornog vozila obuhvaéene su Stete na osiguranoj gradevini, opremi i/ ili drugom osiguranom predmetu
koje nastanu udarom vlastitog motornog vozila, vlastitog pokretnog radnog stroja ili poznatog i nepoznatog motornog
vozila ili njihova tereta.

6.2. Ostecenjem od dima smatra se svako uniStenje ili oStecenje osigurane imovine uzrokovano direktno iznenadnim
izbijanjem dima iz pedi, grijaca, kuhala, susionica ili drugih sistema za grijanje na osiguranoj lokaciji.

6.3. Probijanje zvu¢nog zida podrazumijeva ostecenja nastala ukoliko zrac¢na letjelica uzrokuje probijanje zvu¢nog zida
koje rezultira udarnim valom koji direktno ostecuje osiguranu imovinu.

7. Izljev vode iz vodovodnih i kanalizacijskih cijevi i ostalih cijevnih sustava: Osiguratelj pokriva Stete na osiguranoj
imovini koja se unisti, osteti ili nestane zbog izljeva vode iz vodovodnih i kanalizacijskih cijevi kao i uredaja za grijanje
toplom vodom i parno grijanje te drugih uredaja i aparata priklju¢enih na vodovodnu mreZu, iznenadnog izbijanja pare
iz uredaja za toplu vodu i parno grijanje, do kojeg je doslo zbog ostecenja ili zacepljenja (loma, prsnuca ili otkazivanja
uredaja za upravljanje i sigurnost) tih cijevi i/ili uredaja. Tekucine koje prenose toplinu smatraju se jednake vodi,
ukljucujuci, ali ne ogranicavajuci na slanu vodu, ulje, rashladna sredstva i sli¢cno.

Pod vodovodne cijevi koje su sastavni dio gradevine koja se osigurava podrazumijevaju se cijevi do glavnog vodomjera
za gradevinu, bez obzira na njegovu udaljenost od gradevine. Pod odvodne kanalizacijske cijevi koje su sastavni dio
gradevine koja se osigurava podrazumijevaju se cijevi do posljednjeg Sahta prije prikljucka na javnu kanalizaciju
ukljuéujuci i priklju¢ak, odnosno do mjesta prikljucka kanalizacijske cijevi na septi¢ku jamu. Osiguranjem su
obuhvacene Stete na osiguranim stvarima ako je do ostvarenja osiguranog rizika doslo i iz ostalih prostorija
(neosiguranih ovom nabavomi ili u vlasnistvu treée osobe). Osiguranje ukljucuje Stete nastale unutar i izvan osiguranog
objekta i to Stete od osteéenja, pucanja, zacepljenja ili smrzavanja na: vodovodnim i kanalizacijskim cijevima, cijevima
postrojenja za grijanje toplom vodom ili parom ili cijevima i dijelovima klimatizacijskih uredaja, cijevima i dijelovima
postrojenja za grijanje s crpkama ili na suncevu energiju, uredaja za rasprsivanje vode i uredaja za gasenje i natapanje,
cijevima grijacih tijela, slavinama za vodu, sifonima, vodomjerima ili slicnim instalacijama. Osiguranjem su obuhvacene
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Stete od lomaiili puknucéa stjenki uslijed smrzavanja vode u cijevima, uredajima i spremnicima. Ako su dostupne kontroli
osiguranika, osiguranik je duzan brinuti se za kontrolu i odrzavanje vodovodne i odvodne kanalizacijske mreze, uredaja
za grijanje toplom vodom ili parno grijanje i za njihovu zastitu od smrzavanja. Osiguranjem nisu uklju¢ene Stete nastale
pucanjem ili oSte¢enjem zbog smrzavanja na vanjskim, nezasticenim cijevima ukoliko prethodno nisu poduzete
razumne i uobi¢ajene mjere zastite kako do Stetnog dogadaja ne bi doslo. Osiguranjem su obuhvadeni i svi troSkovi
pronalaska mjesta nastanka osiguranog slucaja, troskovi sanacije nastale Stete te troskovi dovodenja mjesta Stete u
prvobitno stanje.

Stete zbog korozije (hrde) instalacija tj. cijevi pokrivene su osiguranjem, ali samo kada one nisu dostupne kontroli i
kada osiguranik nije mogao imati saznanja o nastupanju korozije niti je mogao sprijeciti nastanak korozije, te ista nije
nastala uslijed uobicajenih i ocekivanih utjecaja

Osiguranjem su obuhvacene Stete na samim cijevima i uredajima u i izvan osiguranog objekta odnosno troSak
zamjenskih cijevi i uredaja, kao i troSkovi pronalaska mjesta nastanka osiguranog slucaja, troskovi otklanjanja
zacepljenja, odmrzavanja cijevi, troskovi sanacije nastale Stete, te dovodenja mjesta Stete u prvobitno stanje do limita
osiguranija rizika izljeva vode iz vodovodnih i kanalizacijskih cijevi prema troSkovniku.

Osiguranjem su obuhvadene i Stete uslijed zacepljenja i smrzavanja cjevovoda na "prvi rizik" do iznosa 6.636,14 EUR
po Stetnom dogadaju i 6.636,14 EUR agregatno u jednoj osigurateljnoj godini.

TroSak osiguranika za potrosenu tj. isteklu vodu uslijed loma cijevi ili uredaja kao i troSak ponovnog punjenja isteklog
fluida i druge slicne eksploatacijske tekuéine, osiguraniku se nadoknaduje do iznosa od 6.636,14 EUR po Stetnom
dogadaju i 13.272,28 EUR agregatno u jednoj osigurateljnoj godini.

8. Poplava, bujica, visoka voda:

8.1. Poplavom se smatra stihijsko, neocekivano poplavljivanje terena od stalnih voda (rijeka, jezera, mora i dr.) zbog
toga Sto se voda izlila iz korita, provalila ili preplavila obrambeni nasip ili branu iz bilo kojeg razloga ukljucivo, ali ne
ogranicavajuci na nagla stvaranja velike koli¢ine vodene mase; korozije zemlje (i drugog materijala) korita, nasipa ili
brane s tim da osiguratelj zadrzava pravo regresa od strane odgovorne strane; izlijevanje vode zbog izvanredne plime
i valova na moru i jezerima neobicne jacine; nadolaska vode iz umjetnih jezera. Poplavom se smatra i neocekivano
poplavljivanje terena zbog naglog stvaranja velike koli¢ine vodene mase koja je nastala kao posljedica proloma oblaka,
a koje prelaze kapacitete odvoda ili ne mogu otedi. Ukljucene su Stete od poplavljivanja vode izlite iz kanalizacijske
mreze ako je do izlijevanja doslo uslijed poplave. Osiguranjem su pokrivene Stete koje nastanu na osiguranim stvarima
za vrijeme poplave ili neposredno nakon povlagenja vode.

8.2. Bujicom se smatra stihijsko neocekivano poplavljivanje terena vodenom masom koja se stvara na padalinama
terena zbog jakih atmosferskih oborina i slijevanja ulicama i putovima. Uklju¢ene su Stete od poplavljivanja vode izlite
iz kanalizacijske mreZe ako je do izlijevanja doslo uslijed bujice.

8.3. Visokim vodama smatraju se izuzete pojave neuobicajenog porasta vodostaja uzrokovano ekstremnim kiSnim
oborinama, topljenjem snijega ili olujom kao i podzemne vode kao posljedica visoke vode. Obuhvacene su i Stete od
tlaka uzrokovanog poplavom na hidro-gradevinskim objektima, kanalima, tunelima i cjevovodima.

9. Lom stakla i sanitarija, ukljucivo svjetlece reklamne panele, video zid i ostale reklamne povrsine: podrazumijeva
unistenje ili ostecenje zbog ostvarenja bilo kojeg rizika, staklene povrsine (bilo koje vrste): svjetle¢ih reklama i
reklamnih panela i natpisa, neonskih i ostalih svjetlecih cijevi (sa svim pripadaju¢im uredajima), natpisa i ukrasa
izradenih na osiguranim staklima i predmetima osiguranja i slikama (ako je Steta prouzrokovana od istog Stetnog
dogadaja kao i Stetu na samoj osiguranoj stvari na kojoj se nalazi natpis, slika ili ukras), mramornih ploc¢a i umjetnog
kamena na stolovima, pultovima i regalima, sanitarije i keramika (umivaonici, wc Skoljke i dr.), uli¢nih zrcala (za
reguliranje prometa), staklenih zidova i pregrada, staklenih fasada, kulturnih, povijesnih i nadgrobnih spomenika od
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kamena, betona i kovine, staklo plasti¢na sjenila terase, tende; nastalo ostvarenjem bilo kojeg rizika kojem su izloZzene
osigurane stvari. U osiguranje su uklju¢ene sve unutarnje i vanjske ostakljene povrsine bez obzira na pojedinacnu
staklenu povrsinu. Osiguratelj je u obvezi nadoknaditi i troskove za eventualno privremeno najnuznije zastakljenje,
troskove skidanja i ponovnog namjestanja predmeta koji smetaju pri postavljanju novog stakla (npr. zastitne resetke,
zastitne Sipke, zaklon od sunca i dr.) kao i troSkove koje osiguranik ima za otklanjanje i smanjenje Stete ucinjene kada
je osigurani slu¢aj nastao, pa i onda kada te mjere nisu bile uspjesne. Osiguratelj je u obvezi isplatiti osigurninu i za
Stetu na imovini osiguranika, oStecenoj ili uniStenoj od izravnog udara razbijenog stakla. Kod posljedicne Stete u
navedenom slucaju ne obra¢unava se amortizacija na oSteéenom predmetu.

10. Provalna krada ukljucujuéi razbojstvo i vandalizam
Pokrivena je Steta do koje je doSlo jer su osigurane stvari odnesene, unistene ili oste¢ene kod izvrsenja ili pokusaja
izvrSenja provalne krade, razbojstva ili vandalizma uklju€ujudi i oSteéenja gradevinskih dijelova prostorija, instalacija i
opreme (oStecenje zidova, stropova, vrata, stakala, brava i dr.) u kojima se nalaze osigurane stvari prilikom izvrsenja ili
pokusaja izvrSenja provalne krade, razbojstva i vandalizma.
10.1. Provalnom kradom u smislu ove tehnicke specifikacije smatra se krada, ako njen izvrsitelj:
a) provali u prostorije u kojima se nalaze osigurane stvari (mjesto osiguranja) razbijanjem ili obijanjem vrata i
prozora, ili provaljivanjem stropa, zidova i podova,
b) otvori mjesto osiguranja laznim kljucem ili kojim drugim sredstvom koje nije namijenjeno redovnom
otvaranju. Laznim klju¢em smatra se onaj koji nije izraden s dopustenjem ili na poticaj ovlastene osobe,
c) provali zaklju¢ano spremiste u mjestu osiguranja u kojem se nalaze osigurane stvari, ako je do spremista
dosao na jedan od nacina koji je ovom tehnickom specifikacijom okvalificiran kao provalna krada,
d) neprimjetno se uvuce u mjesto osiguranja ili se u njemu sakrije i izvrsi kradu u vrijeme kada je mjesto
osiguranja bilo zakljuc¢ano,
e) otvori mjesto osiguranja ili spremiste pravim klju¢em ili njegovim duplikatom, ako je do klju¢a doSao jednom
od spomenutih radnji u povise navedenim tockama a), b), c) i d), odnosno na neki drugi nacin izvan osiguranog
mjesta, ili razbojstvom ili prevarom ili nemarnos$¢éu radnika ili ¢uvara,
f) ude u mjesto osiguranja svladavanjem prepreka i ulascima na nacin koji nije predviden za ulazak u osigurani
objekt ili prostor.
Provalnom kradom smatra se i krada stvari s balkona i loda na ako je izvrSena uskakanjem kroz otvoren prozor na
katovima. Ne smatra se provalnom kradom uskakanje kroz otvoren prozor u niskom prizemlju (do visine 2m racunajudi
od zemlje do donjeg ruba prozorskog okna).
10.2. Razbojstvom se smatra oduzimanje osiguranih stvari upotrebom sile (ugrozavanje opasnosc¢u po Zivot i zdravlje)
protiv osiguranika ili njegovih pripadnika ili ostalih osoba koje se nadu na mjestu razbojstva ili prijetnjom da ée se
neposredno napasti Zivot ili tijelo ovih osoba. Smatra se da postoji upotreba sile i onda kada su upotrjebljena sredstava
za onemogucavanje otpora. Materijalna Steta ukljucujudii troSkove ¢iséenja koji su moZebitno potrebni nakon nastalog
izvrSenja ili pokusaja izvrSenja razbojstva i sl. ili pretrpljena materijalna Steta pokradenih osoba takoder se smatra
predmetom ovog osiguranja.
10.3. Vandalizam je zlonamjerno oSteéenje imovine nastalo nakon sto je izvrsitelj provalio u osigurane prostorije u
smislu i na nacin opisan pod provalnom kradom.

Stvari na otvorenom (oprema, roba, zalihe i drugo) pokrivene su ukoliko izvrSitelj odnese osigurane stvari, unisti ili
ostetiili odnese osiguranu imovinu s mjesta osiguranja razbijanjem, obijanjem ili skidanjem (podesnim ili kojim drugim
alatom) ili otvori ogradu ili drugi ulaz krivotvorenim klju¢em ili klju¢em do kojeg je dosao na jedan od nacina
kvalificiranih kao provalna krada. Stvari na otvorenom moraju se nalaziti na prostoru koji je ograden dobro odrzavanom
ogradom minimalne visine 2m i/ ili na prostoru gdje postoji stalan ¢uvar ili ophodnja bilo koje vrste.

Novac, vrijednosni papiri, taksene i postanske marke, Stedne knjiZice, drago kamenje, plemenite kovine i predmeti od
plemenitih kovina, pravi biseri, nakit, zlatni predmeti i kolekcije, bonovi za mobilne telefone i telefonske kartice
osigurani su od opasnosti provalne krade samo ako se i dok se nalaze u zaklju¢anom spremistu (ukljucujuci, ali ne
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limitirajucéi na ormarice, ladice, Zeljezne blagajne, pancir blagajne, trezore i druga spremista). lzvan posebnog spremista
plemenite kovine i predmeti od plemenitih kovina osigurani su samo za vrijeme trajanja procesa obrade, prerade i
nuzne manipulacije.

Osigurane su i stvari radnika koji obavljaju posao na mjestu osiguranja, kao i stvari trecih osoba primljenih radi
popravka, prerade, obrade, prodaje u najam, ¢uvanje u zalog i sli¢no.

Osiguranje je u obvezi nadoknaditi Stetu za osiguranu imovinu u izloZzbenim ormarié¢ima i vitrinama izvan zgrada koja
nastane ako provalnik razbije izloZbeni ormaric ili vitrinu ili ih otvori krivotvorenim klju¢em ili drugim podesnim alatom.
Osigurateljno pokri¢e obuhvaca i novac, druga sredstva placanja i dragocjenosti za vrijeme manipulacije na blagajnama,
Salterima, uplatno-isplatnim i prodajnim mjestima te prostorima Narucitelja od rizika razbojstva na prvi rizik.
Osiguranjem su obuhvadene i Stete od razbojstava nad osobom kojoj je povjeren prijenos ili prijevoz novca,
vrijednosnih papira, ¢ekova, mjenica, uloznih knjiZica, potvrde depozita i dragocjenosti i drugo. Osiguranjem su
pokrivene i Stete koje nastaju za vrijeme prijenosa odnosno prijevoza bez krivice osoba, kojima je povjeren prijevoz
odnosno prijenos zbog prijevara koja je ucinjena ovim osobama u smislu pojma prijevare iz Kaznenog zakona, zbog
krade osiguranih vrijednosti dostavljacu dok se nalazi pod izravnom tjelesnom zastitom ovlastenih osoba kao i gubitka
vrijednosti.

Obveza osiguratelja za svaki pojedini slucaj prijenosa ili prijevoza novca ili drugih vrijednosti pocinje u trenutku kada je
dostavljac¢ preuzeo novac ili druge vrijednosti i traje, na odredenom putu prema nalogu osiguranika, sve dotle dok
novac odnosno druge vrijednosti ne preda na odredenom mjestu.

Novac, vrijednosni papiri, ¢ekovi, mjenice, ulozne knjizZice, potvrde depozita i dragocjenosti i druge vrijednosti
osigurane su i za vrijeme prijevoza motornim vozilom od rizika razbojstva, kao i od nestanka i oSte¢enja odnosno
unisStenja u sluc¢aju prometne nezgode. Pod prometnom se nezgodom u navedenom sluéaju smatra sudar, udar,
iskliznuce, prevrnuce, rusenje motornog vozila kojim se obavlja prijevoz vrijednosti kao i sva ostala osteéenja
prouzrocena iznenadnim vanjskim dogadajima pod ué¢inkom mehanicke sile, a neovisno o volji ugovaratelja osiguranja,
odnosno vozaca, kao i ostecenja prouzro€ena iznenadnim termickim ili kemijskim djelovanjem.

Osiguranjem je pokrivena Steta od odnosSenja, unistenja ili oStecenja osiguranih stvari kao i Steta prouzrocena
ostecenjem gradevinskih dijelova prostorija, instalacija, opreme (oStecenje zidova, stropova, vrata, stakla, brava,
mehanizama za otvaranje i zatvaranje prozora, vrata itd.) u kojima se nalaze osigurane stvari prilikom izvrsenja ili
pokusaja izvrSenja provalne krade odnosno razbojstva. U troSak popravka uraCunavaju se i troSkovi rusenja i
rasciS¢avanja ostataka odnosno troskovi uklanjanja ostataka.

Podlimiti po pojedinom riziku osiguranja novca i drugih vrijednosti, pokri¢a visih troskova popravka na gradevinskom
objektu i opremi uslijed izvrSenja ili pokusaja izvrSenja provalne krade, definirani su u okviru troskovnika.

11. Lom stroja: pruZa osiguravajucu zastitu predmeta osiguranja od oSteéenja ili unistenja zbog nezgode u pogonu pod
kojom se podrazumijevaju dogadaji koji nastanu nepredvideno i iznenada u svezi s uporabom osigurane stvari,
nespretnosti, nehata ili zle namjere radnika ili neke druge osobe, operativne pogreske, padom osiguranog predmeta,
padom ili udarom stranog predmeta, udarom elektricne energije (direktno ili indirektno) koje uzrokuje povecanje
jacine struje i napona, kratki spoj, pogreske u kontaktu; pogreSno mjerenje, uslijed greske regulacijske i sigurnosne
opreme, ostecenja uslijed poveéanja napona ili indukcije kao posljedice udara groma (na istom ili drugom mjestu,
odnosno direktnog ili indirektnog udara) ili atmosferskih utjecaja (staticka opterecenja, indukcija zbog atmosferskih
praznjenja i sl.), naboja i dr. Osiguranje se takoder odnosi na Stete nastale uslijed greSaka u konstrukciji, proracunima,
materijalu, dinamickog vitlanja rotacijskih dijelova strojeva-turbina, generatora, pucanja uzrokovanog centrifugalnom
silom, manjka vode u parnim kotlovima i opremi, prevelikog tlaka, nedovoljnog funkcioniranja hladenja sistema za
hladenje odnosno grijanje, kao i sistema mjerenja, regulatora sigurnosti i kontrole, smrzavanja i direktnog utjecaja
nanosa leda, implozije ili drugih efekata slabog pritiska i dr. Osiguranjem su obuhvaceni troskovi pronalaska mjesta
nastanka osiguranog slucaja bez obzira na njihov obujam i prirodu kao i svi ostali troskovi koji nastaju zbog sanacije
Stete (zemljani radovi, asfaltiranje, poplocavanje i sl.), troSkovi sanacije nastale Stete (uz rastavljanje i sastavljanje) te
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u obzir se uzima satnica vlastitog servisa osiguranika, ovlastenog servisa ili ukoliko se pokaze neophodnim i satnica
ovlastenog inozemnog servisa ukljucujuci i troskove nabave i dobave zamjenskih dijelova iz inozemstva do mjesta Stete.
Takoder se uzimaju u obzir i svi potrebni troskovi prekovremenog, no¢nog i praznickog rada. Osiguratelj nadoknaduje
i nuzne troskove koji su nastali razumnim pokusajem osiguranika da, kad osigurani slu¢aj nastane, poduzme mjere zbog
otklanjanja i smanjenja Stetnih posljedica nastajanja osiguranog slucaja. Visina osigurnine u slucaju osStecenja osigurane
stvari ne umanjuje se za iznos procijenjene istrosenosti.

Osiguranje se odnosi na svu opremu osiguranika, strojeve, uredaje, aparate i pripadajucu opremu, instalacije zajedno
sa punjenjem, postoljem, leziStem i temeljem, mehanicka oprema gradevinskih objekata i izvan gradevinskih objekata
(do prvih priklju¢aka na javne mreze) kompletnu infrastrukturu, cjevovode, vodovodnu i kanalizacijsku mrezu, plinske
instalacije, instalacije centralnog grijanja, kabelske vodove — podzemne i nadzemne, plinovode, toplovode,
dalekovode, kompletnu elektricnu napojnu mrezu sa pripadaju¢im uredajima, antenske stupove, krupni alat i sl.,
elektronicka racunala i ERC opremu bez obzira gdje se nalazili te ukljucujudi i prijenosnu opremu. Mehanic¢ka oprema
gradevinskih objekata i izvan gradevinskih objekata, a u vlasniStvu osiguranika osigurana je i kada nije zasebno iskazana
u osnovnim sredstvima osiguranika ve¢ je vrijednost istih u okviru vrijednosti gradevinskih objekata ukljucujuci, ali ne
limitirajuéi na cjevovode, kotlovnice, sustave grijanja i hladenja, kabelske vodove telefonije, interneta i dr., antenske
sustave, liftove i drugo. Osiguranjem su obuhvaceni i oni strojevi, uredaji, instalacije koji su osiguraniku donirani, dani
na koriStenje i raspolaganje uz pridrzavanje prava vlasnistva, koje je uzeo ili dao u zakup, te imovina za koju osiguranik
moze biti odgovoran te ima interes da se ne dogodi osigurani slucaj jer bi inaCe pretrpio neki materijalni gubitak.
Osigurane su i sajle vise¢e opreme (reflektora i druge opreme) ukoliko su iste redovito odrZavane i atestirane, odnosno
provjeravane, kao i posljedi¢ne $tete uslijed puknuéa istih. Stete na osiguranim predmetima uzrokovane korozijom,
oksidacijom, erozijom, taloZzenjem bilo koje vrste osigurane su samo u slucaju kada je do uzroka i posljedi¢ne Stete
(npr. pucanje cijevi) doslo djelovanjem koje je prouzrodila treca osoba, odnosno djelovanje odredene radnje ili stanja
imovine treéih osoba (npr. djelovanje iscurene vode iz vodovoda trece osobe na cjevovode ugovaratelja/ osiguranika)
bez obzira na pocetak djelovanja, a za koje osiguranik/ Narucitelj nije mogao imati saznanja niti je Stetu mogao
sprijeciti. Steta ¢e biti nadoknadiva ukoliko se manifestirala u periodu trajanja police, a osiguratelj u tom sluéaju
zadrZava pravo regresa prema Stetniku. Steta neée biti nadoknadiva ukoliko je $tetu Narucitelj mogao sprijeciti.

Predmet osiguranja ne mogu biti programi, licence bilo koje vrste koji su nanovo dobavljivi putem prvotno otkupljene
licence, medutim, u pokriéu su programi, licence koje nisu nanovo dobavljive putem prvotno otkupljene licence.
Takoder su u pokrié¢u troskovi reinstaliranja i za nanovo dobavljive prvotno otkupljene licence i to do limita 1.327,23
EUR po Stetnom dogadaju i agregatno u jednoj osigurateljnoj godini. Osigurana je imovina na mjestima obavljanja
djelatnosti osiguranika neovisno o dislociranosti imovine osiguranika po ispostavama.

Pokriveni su troskovi privremene sanacije Stete (najam opreme i uredaja, uspostava privremene funkcionalnosti i dr.)
kako bi se osiguralo nesmetano poslovanje i rad ¢ak i kada takvi troskovi predstavljaju poveéanje ukupnog iznosa Stete.
Troskovi privremene sanacije smiju povecati iznos ukupne Stete i plativi su do maksimalno 6.636,14 EUR godisnje.

Otkupljena je fransiza kod djelomicnih i totalnih Steta, kao i amortizacija kod djelomic¢nih Steta.

12. Neimenovani rizici

Ostecenja ili unistenja osigurane imovine koja je ostecena i/ili unistena uslijed direktnog, iznenadnog i nepredvidivog
dogadaja, kao i uzrokovana nepoznatim uzrokom ili misterioznim nestankom osigurane imovine tijekom nastupa

osiguranog stetnog dogadaja smatraju se neimenovani rizici.

Osiguranjem nisu obuhvadéeni imenovani rizici navedeni u tockama 1. do 11. te 13. u ovim tehnickim specifikacijama
Ovo osiguranje se ne odnosi na gubitke uzrokovane: pronevjerom, utajom, prijevarom, iznudom, gubitke utvrdene
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inventarnom kontrolom, razlikama u inventuri, gubitke robe koja se nalazi na otvorenom nastale uslijed vremena ili
raznih vremenskih promjena ili odstupanja u okolini, gubitke nastale uslijed zapljene, eksproprijacije ili ostecenja
imovine zbog naloga Vlade i drugih organa vlasti, gubitke na stvarima koje su predmet obrade i tretmana bilo koje
vrste. Osiguranje se takoder ne odnosi na ostecenja na zgradama, dijelovima zgrada ukljucujuci anekse objekata, na
nogostupima ili cesti nastala uslijed potonuca, raspadanja, skupljanja ili razvlacenja, na Stete nastale kontaminacijom
(trovanje, taloZenje i sl.), infekcijama, pokvarenom robom, propadanjem robe, Stete nastale klimatskim promjenama
u temperaturi, suSom ili vlagom, Stete nastale kao gubitci robe uslijed gubitka teZine, materijala, boje, promijene okusa,
strukture ili izgleda, kao i na Stete nastale uslijed starosti, troSnosti i uporabe ili uslijed korozije, oksidacije, erozije,
taloZenja bilo koje vrste, osim navedene u pokri¢u Loma stroja.

Gore navedeni iskljuceni rizici su ipak osigurani, ukoliko nastanu kao neizbjeZzna posljedica osiguranog slucaja
definiranog odredbama o osiguranju od neimenovanih rizika.

Ni u kom slucaju nisu pokrivena ostecenja ili unistenja uzrokovana ratom (s ili bez objave ratnog stanja) ukljucujudi i
sve nasilne radnje od strane drzave i/ili politi¢kih organizacija, revolucijom, vojnim ili sluzbenim aktivnostima,
djelovanjem nuklearne energije, radioaktivnih izotopa, ioniziraju¢eg zracenja, genetickih promjena (geneticke
manipulacije, mutacije i ostalih promjena).

13. Potres

Potres je prirodno izazvano potresanje ili pomicanje tla koje nastaje zbog geofizi¢kih procesa u unutrasnjosti zemlje.
Osiguratelj je duzan nadoknaditi Stetu uzrokovanu potresom jacine 5 (pet) stupnjeva po Mercalli- Cancani- Siebergovoj
ljestvici i vise. Osiguratelj je u obvezi nadoknaditi unistenu ili oSte¢enu imovinu uslijed direktnog udara potresa ili
pozara ili eksplozije ili koje druge pojave nastale kao posljedice potresa kao i pada dijelova zgrada ili drugih objekata ili
stvari na osiguranu imovinu uslijed nastanka osiguranog slucaja. Pod jednim osiguranim slu¢ajem smatraju se sve Stete
uzrokovane potresom, a koje su nastale unutar razdoblja od 72 uzastopna sata, racunajudi od pocetka potresanja tla.

Predmet osiguranja od opasnosti potresa su:
» gradevinski objekti s pripadaju¢om mehanickom opremom i instalacijama, infrastrukturom te cjelokupnim
ostakljenjem bilo koje vrste,
» cjelokupna oprema, zalihe i novac.
Osiguranje se ne odnosi na Stete:
od potresa izazvanih ljudskom djelatnoscu kao $to su eksplozije klasi¢nih ili nuklearnih naprava,
od potresa uslijed podzemnih radova, na tunelima, galerijama, u rudnicima
prouzrokovane djelovanjem nuklearne energije i radioaktivne kontaminacije,
prouzrocene neposredno ili posredno: ratom, revolucijom, ustankom, minama, torpedima, bombama, ili
drugim ratnim oruzjem, sabotazom ili terorizmom pocinjenim iz politickih pobuda, gradanskim nemirima,
konfiskacijom, rekvizicijom ili ostalim slicnim mjerama koje provodi neka vlast ili druga sli¢na organizacija, bilo
kakvim politi¢kim rizikom,
» prouzrokovane zagadenjem stvari nekim opasnim tvarima koje su ispustene, odnosno istjecale, te troskovi
¢iS¢enja takvih zagadenja,
» od odgovornosti prema tre¢im osobama

YVVVYYV
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Osigurana imovina

Osigurana je imovina osiguranika navedena u natjecajnoj specifikaciji odnosno prema poslovnim knjigama
osiguranika i/ ili financijskoj evidenciji, bez obzira na pojedine lokacije, a koja je u vlasnistvu osiguranika, koja mu je
prodana, dana na upravljanje ili predana u posjed uz pridrZzavanje prava vlasnistva ili koju je uzeo ili dao u zakup, te
imovina za koju osiguranik moZze biti odgovoran te ima interes da se ne dogodi osigurani slucaj jer bi inace pretrpio
neki materijalni gubitak. Teritorijalno pokri¢e; Republika Hrvatska.

Osiguranje se odnosi na cjelokupnu imovinu;

» gradevinski objekti svih oblika gradnje ukljuivo ograde, ceste, puteve, plocnike i poplo¢ena dvorista,
dijelove gradevinskih objekata, ukljuéivo cjelokupnu infrastrukturu koja je sastavni dio gradevinskih
objekata i instalacije gradevinskih objekata,

» cjelokupnu opremu bez motornih vozila (strojeve i aparate, transportna sredstva, namjestaj, sitni inventar
i drugo) ukljucivo cjelokupnu infrastrukturu te prijenosnu opremu,

» zalihe osiguranika, zalihe tude robe bez obzira na mjesto osiguranja i eventualne nove lokacije imovine
osiguranika, materijale i sirovine,

» gotov novac i ostale vrijednosne papire, taksene i postanske marke, Stedne knjiZice, drago kamenje,
plemenite kovine i predmete od plemenitih kovina, prave bisere, nakit, zlatne predmete i kolekcije, bonove
za mobilne telefone i telefonske kartice,

» stvari u vlasnistvu trecih osoba primljenih radi popravka, redovnog odrzavanja, prerade, obrade, ¢uvanja
u zalogu, prodaje, najma i drugo,

Kod osiguranja gradevinskih objekata i drugih nepokretnih stvari smatraju se osiguranima svi dijelovi gradevina,
temelji, podrumski zidovi, sve ugradene instalacije i oprema (ukljucujuci ali ne ogranicavajuci na: dizala, centralno
grijanje - s cisternom za gorivo ili kotlovnicom, bojleri, hidrofori, alarmni uredaji, video nadzor, portafoni, mehanika
garaza i oznacenih, sluzbenih parkirnih povrsina (vrata, rampe), uredaji za klimatizaciju i dr.).

Osiguranjem gradevina za vrijeme rekonstrukcije i adaptacije osiguran je i gradevinski materijal na gradilistu
namijenjen za ugradnju u gradevinu u rekonstrukciji i adaptaciji koja se osigurava. Gradevinski materijal osiguran
je pod uvjetom da se nalazi u natkrivenom prostoru ili ukoliko je adekvatno zasti¢en na drugi nacin.
Rekonstrukcijom se smatra izvodenje radova na postojeéoj gradevini kojima se mijenja uskladenost gradevine s
lokacijskim uvjetima u skladu s kojima je izgradena (dogradivanje, nadogradivanje i sl.), dok je adaptacija, sanacija
i svako drugo izvodenje radova na postojecéoj gradevini pri kojima se ne mijenja uskladenost gradevine s lokacijskim
uvjetima u skladu s kojima je gradevina izgradena.

Obavljene adaptacije, dogradnja, nabavljeni objekti, oprema i uredaji tijekom godine, odnosno tijekom razdoblja
osiguranja, obuhvaceni su osiguranjem i smatraju se osiguranim i u slucaju da nisu uknjizeni u materijalnu imovinu
i sredstva osiguranika do trenutka nastupanja osiguranog slucaja.

Vrijednost osigurane stvari i visina naknade iz osiguranja

Vrijednost osiguranih stvari

» Nova vrijednost predmeta osiguranja je njegova nova vrijednost prema cijenama izgradnje odnosno nabave u
mjestu gdje se predmet nalazi.

» Nabavna knjigovodstvena vrijednost je vrijednost nabave te knjizenja predmeta osiguranja u poslovne knjige
osiguranika. Nabavna vrijednost smatrat ¢e se novom vrijednosti predmeta osiguranja u smislu ove tehnicke
specifikacije.

» Knjigovodstvena sadasnja vrijednost je nabavna knjigovodstvena vrijednost umanjena za knjigovodstvenu
istroSenost (amortizaciju), te ona u pojedinim slu¢ajevima moZze iznositi 0,00 EUR.
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» Stvarna vrijednost predmeta osiguranja je njegova nova vrijednost umanjena za iznos procijenjene
istroSenosti.

» Procijenjena stvarna vrijednost osigurane stvari je nabavna knjigovodstvena vrijednost umanjena za
knjigovodstvenu istroSenost (amortizaciju), uz uvjet da ona iznosi najmanje 40% nabavne knjigovodstvene
vrijednosti.

> Flotantna vrijednost podrazumijeva prosje¢nu godisnju vrijednost predmeta osiguranja kod kojih dolazi do
vedih oscilacija u vrijednostima tijekom osigurateljnog razdoblja (zalihe) ¢ime se garantira osigurateljno pokri¢e
aktualnog stanja zaliha robe po cijenama koje osiguranik vodi.

» Ugovorena vrijednost podrazumijeva medusobno ugovorenu vrijednost po polici osiguranja na temelju

procijenjene vrijednosti, nabavne vrijednosti prema poslovnim knjigama osiguranika ili uobicajene vrijednosti
novog predmeta osiguranja te se po istoj ne obracunava amortizirana vrijednost niti podosiguranje (umjetnicki
i antikni predmeti te instrumenti kada nema novonabavne vrijednosti (taksirana vrijednost), objekti za koje
ugovaratelj ne raspolaze novonabavnim vrijednostima te se vrijednost odreduje po uobicajenim gradevinskim
vrijednostima za sli¢an objekt, industrijska i druga oprema koja je nabavljena rabljena te se ne moze utvrditi
novonabavna vrijednost veé procjena iste i drugo).
Sukladno ovoj tehnickoj specifikaciji podrazumijeva se da je najmanja, upotrebna, stvarna vrijednost svakog
predmeta osiguranja najmanje 40% nove vrijednosti, bez obzira na knjigovodstvenu sadasnju vrijednost. Kod
odredivanja stvarne vrijednosti osigurane stvari, osiguratelj prihva¢a stope amortizacije odredene od strane
osiguranika.

Odredivanje vrijednosti osiguranih stvari / nacin osiguranja:

Osiguranje je sklopljeno na novu vrijednost za sve opremu, strojeve, uredaje, instalacije, inventar i ostalo pod uvjetom
da je njihova stvarna vrijednost veca ili jednaka od 40% nabavne knjigovodstvene vrijednosti u vrijeme sklapanja
ugovora o osiguranju. U ostalim slu¢ajevima osiguranje je sklopljeno na stvarnu vrijednost. Nova vrijednost opreme je
nabavna cijena novih stvari u mjestu osiguranja iste vrste i kvalitete, uvec¢ana za trosSkove dopreme, montaze i carine,
domaceg iliinozemnog servisa, odnosno najblizih tehnickih karakteristika ako se ostecena/ unistena stvar vise ne moze
naci u prodaji, odnosno min. 40% nove vrijednosti ukoliko je ekonomska i tehni¢ka amortizacija ve¢a od 60% nove
vrijednosti. Ukoliko amortizirana vrijednost iznosi preko 60%, svota osiguranja ne moZe iznositi manje od 40%

Gradevinski objekti osigurani su na ugovorenu vrijednost koja podrazumijeva novu vrijednost gradevinskog objekta,
odnosno mjesno uobicajenu vrijednost novogradnje, ukljuCujuci pripadajuc¢e pristojbe za arhitektonske usluge,
pripadajuci troskovi konstruiranja i projektiranja da bi se izgradio objekt iste vrste i kvalitete

Za opremu (ukljucujuci i knjige, umjetnicka djela i ostale izloZzbene vrijednosti), strojeve, uredaje i instalacije, inventar
i druga oprema, za koje postoji novonabavna vrijednost - nova vrijednost opreme je nabavna cijena novih stvari u
mjestu osiguranja iste vrste i kvalitete, uvecana za trosSkove dopreme, montaze i carine, domacdeg ili inozemnog servisa,
odnosno najblizih tehnickih karakteristika ako se oStec¢ena/ unistena stvar vise ne moze nadi u prodaji,

Novac i nov€ane vrijednosti, vrijednosni papiri — nominalna vrijednost - iskazana vrijednost na nekom vrijednosnom
papiru, ili iskazana vrijednost sredstava i obveza u poslovnim knjigama, koja se moZe podudarati sa stvarnom
vrijednos$éu, a drugi vrijednosni papiri na zamjensku vrijednost (vrijednost tiskanja).

U slucaju ostecenja predmeta osiguranja, popravak se smatra opravdanim ukoliko iznos troskova popravka da se

osigurani predmet dovede u stanje u kojem je bio prije osSteéenja, zajedno sa iznosom ostatka ne prelazi stvarnu
vrijednost osigurane stvari.
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Limit naknade i fransize

Osiguratelj snosi naknadu Stete po osiguranom sluéaju do iznosa osigurane svote po pojedinim stavkama odnosno
rizicima. Ukupan iznos naknada (agregatni limit) predstavlja maksimalnu obvezu osiguratelja za ugovoreni period
osiguranja.

Osiguranje se ugovara bez primjene fransize/samopridrzaja.

Ukoliko u tehnickoj specifikaciji i troSkovniku nije drugacije eksplicitno definirano, limiti i podlimiti podrazumijevaju
se i agregatnim limitom. Svote osiguranja definirane na ,prvi rizik“ podrazumijevaju maksimalnu obvezu
osiguratelja (naknadu) po Stetnom dogadaju, ali ne definiraju mogudéi broj Stetnih dogadaja tijekom perioda
osiguranja te time niti agregatni limit, ukoliko tehni¢kom specifikacijom nije drugacije eksplicitno definirano.

Odredbe o podosiguranju

Nakon sklapanja ugovora o osiguranju, nacelo srazmjera kao posljedica podosiguranja nece se primjenjivati niti
jednoj vrsti, odnosno riziku osiguranja.

Klauzula automatizma pokrica

Sva novonabavljena imovina (objekti, cjelokupna oprema (ukljucujudi i knjige, umjetnic¢ka djela i ostale izlozbene
vrijednosti), racunalna oprema i sva pripadajuca oprema, zalihe i dr.) pokrivaju se danom nabave po svim rizicima
osiguranja neovisno o eventualnim predmetima osiguranja koja su osigurana prema popisu i na iste se primjenjuje
Klauzula automatizma pokrica. Konacan obracun premije izvrsit ¢e se po isteku osigurateljnog razdoblja uz primjenu
50% primijenjene stope osiguranja po pojedinim stavkama.
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OSIGURANJE OD ODGOVORNOSTI
Opca odgovornost prema trecim osobama i prema vlastitim radnicima

Predmet osiguranja je gradansko — pravna izvanugovorna odgovornost osiguranika za Stetu uslijed smrti, povrede
tijelaili zdravlja, kao i ostecenja ili unistenja stvari tre¢e osobe. Ovim osiguranjem pokrivena je odgovornost za Stetu
koja je nastala iz djelatnosti osiguranika, iz posjedovanja stvari, iz pravnog odnosa, ili iz odredenog svojstva kao
izvora opasnosti te odgovornost poslodavca/osiguranika za Stetu uslijed smrti, povrede tijela ili zdravlja, kao i
ostecenja ili unistenja stvari vlastitih radnika. Osiguranjem su obuhvacdeni svi radnici, stalno i privremeno zaposleni
kao i suradnici temeljem ugovora o djelu ili drugog oblika ugovora.

Bez obzira na odredbe uvjeta osiguranja pruzeno je pokri¢e odgovornosti prema radnicima zbog smrti ili tjelesnih
ozljeda nastalih prilikom uporabe i/ili posjeda motornih vozila ukoliko se navedeno smatra ozljedom na radu za koju
postoji odgovornost osiguranika kao poslodavca.

Osobe u ugovornom odnosu, najmoprimci, korisnici i ostali, odnosno svi subjekti s razli¢itim OIB-om od Narucitelja
se smatraju trecom osobom. Narucitelj poslova smatra se treéom osobom ako nastane Steta koja ne proizlazi iz
neispunjenja, manjkavog ispunjenja ili zakasnjenja u ispunjenju obveze.

Osiguranje se takoder odnosi na odgovornost za Stetu nastalu zbog:
> povecanja opasnosti ili proSirenja osiguranog izvora opasnosti do kojih je doslo tijekom trajanja
osiguranja,
» novih izvora opasnosti koji se kod osiguranika pojavi poslije zakljucenja ugovora o osiguranju,
> krade ili nestanka stvari uz uvjet da su stvari smjestene u zaklju¢anim prostorijama ili ostavama,
» Stete koja nije nastala ni povredom osobe ni oste¢enjem odnosno unistenjem stvari tzv. “Cisti financijski
gubitak”.

Cisti financijski gubitak (,,Pure Financial Loss")

Osiguranje se odnosi i na odgovornost za ,,Cisti financijski gubitak”, tj. Stete koje nisu nastale ni povredom tijela ili
zdravlja neke osobe, ni oSte¢enjem odnosno unistenjem stvari. Smatra se da je osigurani slucaj nastao onda kada
je napravljen propust pri obavljanju djelatnosti (zanimanja), posjedovanja neke stvari i dr. (izvor opasnosti) kojim
je prouzrocen Cisti financijski gubitak nekoj osobi (Steta koja nije niti Steta uslijed smrti, povrede tijela ili zdravlja
niti oStecenje ili unistenje stvari treée osobe).

Prosirenja pokri¢a po osnovi opée odgovornosti

U okviru osiguranog izvora opasnosti iz obavljanja djelatnosti obuhvaéena je i odgovornost osiguranika koja
proistjece iz:
» koristenja odnosno posjedovanja, zakupa ili uZivanja: zemljista, zgrada (objekata), prostorija, povrsina na
otvorenom, opreme i ostalo, a koje se iskljucivo koriste za potrebe osigurane djelatnosti ili zanimanja,
> koristenja objekata koji iskljucivo sluze radnicima osiguranika, ukljucujudi, ali ne limitirajuci na: restorane,
sportske dvoraneiisl.,
» koristenja dizala (liftova) namijenjenih za prijevoz osoba i tereta,
» posjedovanje i upravljanja garazama i otvorenim parkiraliSnim mjestima, ukljuéujuéi i Stete na vozilima,
stvarima u vozilima i na pojedinim dijelovima vozila ukoliko je vozilo smjesteno na parkiralistu osiguranika,
» krade ili nestanka, te unistenje ili oStecenje stvari za osobnu uporabu osiguranikovih radnika uz uvjet da su
stvari smjestene u zakljuanim prostorijama ili zaklju¢anim ostavama,

Page 14 of 32



TEHNICKE SPECIFIKACIJE

» organizacije raznih priredbi, manifestacija i inih dogadaja za javnost u prostorijama osiguranika ili na
povrsinama pod nadleznoscu osiguranika,

uskladistenje materijala za loZenje i pogon, koje osiguranik koristi za vlastite potrebe,

djelatnosti osiguranika kao investitora i/ili izvodaca gradevinskih i montaznih radova,

djelatnosti davanja i/ili uzimanja objekata i/ili opreme u najam, i za Stete na tudim stvarima koje je
osiguranik uzeo u zakup, na poslugu, zajam, u ostavu, radi prijevoza i sli¢no,

Y VYV

U osigurateljnu zastitu ukljucene su i:

> Stete proizasle iz posjedovanja, ukljucujuéi ali ne limitirajuci na: zemljista, zgrade, prostorije, opremu,
otvorene terene i drugo, kada su u cijelosti ili djelomi¢no iznajmljeni ili dani u zakup, ili se koriste u druge
tude svrhe,

> Stete nastale tre¢im osobama iz svojstva posjedovanjaili upravljanja objektima kao npr. parkiralista, garaze,
bazeni, razni sportski tereni i objekti, djecja igralista, prostori za razonodu, ceste, putovi, staze, nogostupi,
hale, hortikultura te ostale zelene i javne povrsine i sl.,

> Stete iz dodatnih izvora opasnosti koji ne izviru iz djelatnosti: pokric¢e za Stete prema tre¢im osobama i
vlastitim radnicima iz radnji drustva koje obavlja u vlastitoj reziji, a nisu dio djelatnosti drustva,

> Stete na osobama i materijalna Steta, koje su povezane sa stanjem u kojem se nalaze radni strojevi i uredaji
koje je osiguraniku ustupio njegov podizvodac, te za koje je taj podizvodac jamcio kao njihov vlasnik,

» Stete na osobama i imovini podizvodacda radova, ako te osobe ili njihovi zakonski zastupnici nisu sami
odgovorni za nastalu Stetu zbog njihovih postupaka ili propusta,

> Stete na onim dijelovima nekretnina, koje su neposredno predmet obrade, koristenja ili neke druge
djelatnosti,

> Stete koje mogu uzrokovati radnici osiguranika ili izvodac radova prilikom obavljanja svoje djelatnosti na
imovini ili zdravlju trecih osoba,

> Stete nastale iznajmljivanjem odnosno davanjem na koristenje uredaja, opreme i slicho

> Stete nastale kao posljedica bilo koje vrste krade ili razbojnistva ili vandalizma na opremi preuzetoj na
cuvanje ili brigu,

> Stete proizadle iz ¢uvanja ili pohrane pokretnih i nepokretnih stvari koje je osiguranik ili osoba koja radi za
njega preuzela na ¢uvanje, popravak, preradu ili obradu

Osiguranje od odgovornosti zakupca/najmoprimca: pokrivene su Stete uslijed oSteéenja i/ili unisStenja zemljista,
zgrada i/ili prostorija, koje je osiguranik zakupio/unajmio u poslovne svrhe, prouzrocene slijedeéim iznenadnim i
slué¢ajnim dogadajima:

Pozarom,

Eksplozijom,

Udarom pokretnog radnog stroja / vozila zakupca / najmoprimca,

Izljeva vode.

YV VVYY

Pravna zastita:

Osiguratelj je obvezan nadoknaditi troskove nagodbe, u sudskim i izvansudskim procesima, naknada za Stete na
osobama i/ili stvarima - materijalne i nematerijalne Stete prema osnovanom zahtjevu za naknadu Stete, obrane
(osiguratelj ¢e ako je potrebno i akontirati troskove obrane u izvansudskim procesima i procesima prije pravomocéne
presude), sudski troskovi, troskovi vjestaka, svjedoka, putni troskovi i troskovi smjestaja, troskovi utvrdivanja Stete,
pravne pomodi i druge troskove koje je osiguranik duZan snositi u vezi s kaznenim, prekrsajnim i disciplinskim
postupcima, ukljucujudi i istrazne postupke, a u kojima osiguranik sudjeluje kao: svjedok, osumnjic¢enik, okrivljenik,
optuZenik ili u drugom svojstvu. Pokriée troskova pravne zastite ne odnosi se na nov¢ane i druge kazne.
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U okviru osigurane svote, naknada iz ugovora o osiguranju uvedat ée se za troskove odvjetnika, vjestaka, svjedoka,
suda, putne troskove, troskove utvrdivanja Stete kao i za izdatke za otklanjanje ili smanjenje Stete prilikom ili nakon
nastupanja Stetnog dogadaja i kamate. Naknada iz ugovora o osiguranju se odnosi na sve gore navedene
postupke/procese.

Osiguratelj naknaduje sve trosSkove parni¢nog postupka ako je sam vodio spor ili je dao suglasnost osiguraniku na
vodenje spora pa i onda kada zahtjev za naknadu Stete nije bio osnovan. Ako je parnica vodena bez znanja i
suglasnosti osiguratelja, osiguratelj je u obvezi naknaditi trosSkove parnickih postupaka, ali u okviru limita osiguranja
odgovornosti. Kada oSteceni ostvaruje svoje pravo na naknadu Stete u sudskom sporu neposredno protiv
osiguranika, osiguratelj ¢e platiti iznos dosudene naknade Stete s pripadaju¢im kamatama i troskovima

Naknada Stete:

Osiguratelj isplacuje naknadu iz osiguranja na temelju:
1. priznanja koje je dao ili odobrio,
2. nagodbe koju je sklopio ili odobrio,
3. sudske odluke, ali najvise do iznosa visine obveze iz ugovora o osiguranju.

Opce odredbe uz osiguranje od odgovornosti

Osiguratelj se obvezuje pravovremeno na dokaziv nacin izvijestiti osiguranika i ovlastenog brokera osiguranika ako
visina isplacenih i rezerviranih steta po polici dostigne 70% ukupnog godisnjeg limita (agregata) predmetne police.
Osiguratelj je obvezan na dokaziv nacin bez odgadanja obavijestiti osiguranika i ovlastenog brokera osiguranika i o
okolnostima da je limit po jednom Stetnom dogadaju ili ukupni godisnji (agregatni) limit po polici potrosen. U
jednom i u drugom slucaju osiguratelj ¢e omoguditi osiguraniku sklapanje nove police koja ¢e obuhvacati ranije
ugovorena pokrica po postojecoj polici.

Stete po osnovi odgovornosti se naknaduju bez frandize odnosno samopridrzaja osiguranika.

Svota osiguranja gornja je granica osigurateljeve obveze po jednom osiguranom slucaju sukladno troskovniku.
Troskovi izvansudskog postupka, parnicnog i/ili krivicnog postupka, trosak odvjetnika, miritelja, vjeStacenja, kamata
i drugih troskova vezanih uz sam postupak naknade Stete, ne ulaze u osiguranu svotu vec se isti plac¢aju i onda kad
premasuju svotu osiguranja, ali najvisSe do iznosa agregatnog limita osigurateljne godine. Agregatni limit police
predstavlja gornju granicu obveze osiguratelja za sve osigurane slucajeve ostvarene unutar jedne osigurateljne
godine sukladno definiranom limitu u okviru troSkovnika.

Osiguranjem su obuhvaceni osigurani rizici i osigurani slucajevi koji nastanu na podrucju Republike Hrvatske.
Klauzula automatizma pokrica

Automatizmom je pokrivena odgovornost za sve radnike naknadno zaposlene te svu novonabavljenu i
novoevidentiranu opremu (ukljuéujuéi i knjige, umjetnicka djela i ostale izloZbene vrijednosti), uredaje i druge alate,
a konacni obracun izvrsiti ¢e se istekom osigurateljne godine. Svi novozaposleni radnici automatski ¢e biti u pokriéu
temeljem kadrovske evidencije osiguranika po osnovi osiguranja opée odgovornosti i odgovornosti prema

radnicima.

OSIGURANJE OSOBA OD POSLIEDICA NESRETNOG SLUCAJA (NEZGODE)
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TEHNICKE SPECIFIKACIJE

Korisnik za slu¢aj smrti:
e Osiguranikova djeca i supruznik
e Osiguranikova djeca, ako nema supruznika
e Osiguranikov supruznik i osiguranikovi roditelji, ako nema djece
e Osiguranikov supruznik, ako su oba roditelja osiguranika umrla prije njegove smrti
e Osiguranikovi roditelji ili roditelj koji je na Zivotu, ako nema supruznika
e Osiguranikov zakonski nasljednik ili nasljednici utvrdeni pravomoénom sudskom odlukom, ako nema osoba
navedenih u prethodnim to¢kama

Osigurani rizici

Nesretnim slu¢ajem smatra se svaki iznenadni i od volje osiguranika nezavisan dogadaj koji, djelujuci uglavnom
izvana i naglo na tijelo osiguranika, ima za posljedicu njegovu smrt, potpuni ili djelomicni invaliditet, privremenu
nesposobnost za rad ili narusenje zdravlja koje zahtjeva lije¢nicku pomoé. Nesretnim slu¢ajem se najmanje smatraju
sljededi rizici: gazenje, sudar, udar kakvim predmetom ili o kakav predmet, udar elektriéne struje ili groma,
ranjavanje oruzjem ili raznim drugim predmetima ili eksplozivnim materijalima, ubod kakvim predmetom, udar ili
ujed Zivotinje, ubod insekata, osim ako je takvim ubodom prouzroéena kakva infektivna bolest.

Kao nesretni slucaj smatra se i sljedece:

1. Trovanje hranom ili kemijskim sredstvima iz neznanja osiguranika osim u slucaju profesionalnih bolesti,

Infekcija ozljede prouzrocene nesretnim slucajem,

Trovanje zbog udisanja plinova ili otrovnih para, osim u slu¢aju profesionalnih bolesti,

Opekline vatrom ili elektricitetom, vruéim predmetom, tekuéinama ili parom, kiselinama, luzinamaii sl.,

Davljenje i utapanje,

Gusenje ili ugusenje zbog zatrpavanja (zemljom, pijeskom i sl.),

Istegnuce misica, iS¢asenje, uganude, prijelom kostiju koji nastanu uslijed naglih tjelesnih pokreta ili

iznenadnih naprezanja izazvanih nepredvidenim vanjskim dogadajima ukoliko je to nakon ozljede utvrdeno

u bolnici ili drugoj zdravstvenoj ustanovi,

8. Djelovanje svjetlosti, sun€anih zraka, temperature ili loSeg vremena, ako im je osiguranik bio izloZen
neposredno uslijed jednog prije toga nastalog nesretnog slucaja ili se nasao u takvim nepredvidenim
okolnostima koje nije mogao sprijeiti ili im je bio izloZen radi spasavanja ljudskog Zivota,

9. Djelovanje rendgenskih ili radijskih zraka, ako nastupi naglo ili iznenada, osim u slu€aju profesionalnih
bolesti.

NouswnN

Postupak vjestacenja

U svakom slucaju kada ugovaratelj, osiguranik ili korisnik i osiguratelj nisu suglasni u pogledu vrste, uzroka ili
posljedica nesretnog slucaja, kao i u pogledu visine obveze osiguratelja, utvrdivanja spornih Cinjenica povjeriti ¢e
se vjestacima odredene specijalizacije, a u skladu s predmetnim slucajem koji je medu strankama sporan. Jednog
imenuje osiguratelj, a drugog suprotna strana. Ukoliko njihovi nalazi nisu suglasni, imenovani vjestaci odreduju
treceg vjestaka koji ¢e dati svoje stru¢no misljenje samo u pogledu onih Cinjenica koje su medu njima sporne i u
granicama njihovih nalaza i misljenja. Svaka strana placa troskove vjestaka kojeg je imenovala, a tre¢em vjestaku
svaka strana placa polovinu troskova.

Smrt uslijed nesretnog slucaja (nezgode) — pokriva smrt kao posljedicu iznenadnog i od volje osiguranika neovisnog

dogadaja koji je djelovao uglavnom izvana i naglo na tijelo osiguranika. Osigurana svota za slucaj smrti uslijed
nezgode isplacuje se u cijelosti i neovisno o eventualnoj isplati osigurnine po riziku smrti uslijed prometne nezgode.
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TEHNICKE SPECIFIKACIJE

Trajni invaliditet uslijed nezgode - trajni invaliditet uslijed nezgode pokriva trajni gubitak ili nepopravljivo ostecenje
organizma (izraZzeno u postocima) kao posljedicu iznenadnog i od volje osiguranika neovisnog dogadaja, koji je
djelovao uglavnom izvana i naglo na tijelo osiguranika.

Kada nastane nesretni slucaj u smislu ovih uvjeta osiguratelj isplac¢uje iznose ugovorene u ugovoru o osiguranju i
to:

¢ Postotak od osigurane svote za slucaj invaliditeta koji odgovara postotku djelomi¢nog invaliditeta, ako je zbog
nesretnog slucaja nastupio djelomicni invaliditet osiguranika;

¢ Ako ukupan postotak invaliditeta iznosi preko 50%, tada se na svaki dio postotka invaliditeta koji iznosi preko 50%
priznaje dvostruki iznos naknade.

U nastavku se nalazi TABLICA ZA ODREDIVANJE POSTOTKA TRAJNOG INVALIDITETA KAO POSLJIEDICE NESRETNOG
SLUCAJA (NEZGODE) koja ukljuduje uvjete pod kojima se nudi predmet nabave.

Smrt uslijed bolesti - smrt uslijed bolesti pokriva svaku smrt koja nije nastala kao posljedica nezgode. Osiguratelj
isplacuje za slucaj smrti uslijed bolesti 100%-tnu isplatu od prvog dana pocetka osigurateljnog pokri¢a. Korisniku
osiguranja nece se uskratiti isplata osigurnine za smrt uslijed bolesti, ako je bolest osiguranika nastala prije pocetka
trajanja ovog ugovora. Ponuditelj ne¢e umanijivati naknadu za sluéaj smrti uslijed bolesti, koji se dogodio u prvih
Sest mjeseci trajanja osiguranja odnosno u prvih Sest mjeseci nakon pristupa pojedinog osiguranika u osiguranje.
Osigurana svota za slucaj smrt uslijed bolesti ispla¢uje se u cijelosti bez obzira je li tijekom osigurateljne godine
osiguraniku ispladena osigurana svota za tesSko bolesna stanja. Naknada za smrt uslijed bolesti pla¢a se povrh,
odnosno neovisno o isplati naknade za iznenadnu smrt uslijed bolesti.

Smrt uslijed prometne nezgode
U slucaju smrti uslijed prometne nezgode, isplacuju se ugovorena svota osiguranja za smrt uslijed prometne
nezgode i ugovorena svota osiguranja za smrt uslijed nesretnog slucaja.

Iznenadna smrt zbog bolesti je smrt osiguranika koja nastupi u roku od 24 sata (iznimno 30 dana od prvog
dijagnosticiranja za dolje navedene bolesti pod brojem 1., 3. i 4.) od pocetka simptoma bolesti kod naoko zdravih
ljudi ili onih cija bolest nije teska i nije za ocekivati njihovu naglu smrt. U slucaju nastupanja iznenadne smrti zbog
bolesti Osiguratelj je u obvezi isplatiti 100% ugovorenog iznosa za slucaj iznenadne smrti zbog bolesti, ¢ak i u
sljedeéim slucajevima:

- Ako je bolest nastupila u prva tri mjeseca trajanja osiguranja ili kasnije,

- Ako su osiguraniku u trenutku sklapanja osiguranja utvrdeni simptomi bolesti koja je pokrivena ovim
specifikacijama) i ako je on od te bolesti umro u roku ili nakon 5 godina, tijekom trajanja osiguranja,

- Ako je osiguranikova smrt nastupila nakon prestanka osiguranja po bilo kojem osnovu, ali je njegova bolest
(bolesti definirane ovom specifikacijom) prvi put dijagnosticirana u vrijeme dok je osiguranik bio u
osiguranju i ako je os te bolesti nastupila iznenadna smrt zbog bolesti u rokovima kako su ovim
specifikacijama propisani.

Obuhvadéena je iznenadna smrt ukljucujuci, ali ne limitirajuci zbog neke od slijedecih bolesti:

Akutni sréani infarkt

Pluénu emboliju kao posljedicu nesretnog slucaja

Mozdani udar

Aneurizma i disekcija aorte

Akutni vrijed Zeluca

Akutna upala slijepog crijeva

Porodnicke smrt nespecificiranog uzroka i ostalih nedovoljno definiranih i nepoznatih uzroka mortaliteta
Anafilakticki Sok koji nije posljedica nesretnog slucaja

N A WN PR
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TEHNICKE SPECIFIKACIJE

Tesko bolesno stanje u smislu osiguranog slucaja je stanje u kojem se nalazi osiguranik zbog nizZe navedenih bolesti
i kod kojeg postoji potreba operativnog lijecenja ili kontinuiranog konzerviranog lije¢enja koje ukljucuje i fizikalnu
terapiju, a po potrebi i tudu pomoc. Ukoliko osiguranik ne pristupi lijecenju, nakon utvrdene dijagnoze tesko
bolesnog stanja, ne gubi pravo na naknadu. Osiguratelj isplac¢uje za tesko bolesna stanja 100%-tnu isplatu od prvog
dana pocetka osigurateljnog pokriéa. Tesko bolesna stanja obuhvadaju slijedeca stanja bolesti:

Kroni¢na ishemicna bolest srca kod koje postoji indikacija za operaciju,
Srcani infarkt,
Mozdani udar,
Multipla skleroza,
Parkinsonova bolest,
Alzheimerova bolest,
AIDS,
Akutno ili kroni¢no zatajenje bubreznih funkcija koje zahtjeva hemodijalizu ili transplantaciju bubrega,
Zatajenje jetre koje nije uzrokovano alkoholom, a kod kojeg postoji indikacija za operaciju,
. Ankilozantni spondilitis (Bechterewa bolest),
. Reumatski artritis,
. Zloéudne bolesti (rak) neovisno da li postoji potreba kemoterapijskog lije¢enja i/ili zraenja, te neovisno da
li je navedeno lije¢enje zapoceto, kao i ne ogranicavajuéi na uobicajene nacine lijeCenja. Osiguratelj je u
obvezi za svaku objektivno dokazanu zlo¢udnu bolest sukladno uobicajenim algoritmima medicinske struke.
13. Ugradnja stenta u slucaju:
a) Ishemicne bolesti srca dokazane koronarografijomili
b) Srcanog infarkta

14. Operacija sr¢anog zaliska

15. Operacija aneurizme i disekcije aorte

LoOoNOULRAWNE
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Dnevna naknada za boravak u bolnici radi lijeCenja zbog nastanka nesretnog slucaja - osiguratelj ispladuje
ugovorenu naknadu od prvog do zadnjeg dana boravka u bolnici, odnosno do dana smrti ili utvrdenog
invaliditeta, ali najviSe do 365 dana. Osiguranje se ugovara bez karence.

Osiguranje radnika

Osiguravaju se svi radnici ugovaratelja koji su na dan stupanja na snagu ugovora o osiguranju bili zaposleni kod
ugovaratelja, na neodredeno ili odredeno vrijeme u zemlji ili inozemstvu, bilo da rade ili su na ¢ekanju. Osiguranje
se odnosi i na honorarne suradnike bez obzira na dob.

Osiguranici koji se kod Narucitelja zaposle nakon pocetka vaZenja ugovora o osiguranju u pokri¢u su s danom samog
zaposlenja. Osiguranici koji s Naruciteljem prekinu radni odnos nakon zaklju¢enja ugovora o osiguranju izvan su
pokri¢a od dana prekida radnog odnosa. Osigurane su sve osobe sukladno kadrovskoj evidenciji, odnosno sve osobe
koje su u nekoj vrsti ugovornog odnosa sa Naruditeljem bez obzira na njihovo zdravstveno stanje i radnu
sposobnost.

Radnici se osiguravaju za rizike nesretnog slucaja s pokriéem 24 sata/7 dana u tjednu, odnosno za vrijeme posla i
izvan obavljanja posla. Amatersko i rekreativno bavljenje svim sportovima uklju¢eno je u pokrice.

Ponuditelj ne moZe osiguraniku ili korisniku osiguranja uskratiti, umanijiti ili odgoditi isplatu naknade za osigurane

slucajeve nastale za vrijeme vaZenja ugovora o osiguranju zbog neispunjavanja ugovornih obveza Narucitelja prema
Ponuditelju.

Page 19 of 32



LINK
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BROKERS

Osiguratelj ne moZe uvjetovati isplatu naknade za osigurani slu¢aj dostavom izvornih lije¢nickih isprava ozlijedenog
osiguranika, jer su iste vlasnisStvo osiguranika, a ne Narucitelja, nego ¢e mu biti dostatne preslike takvih isprava.
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TABLICA ZA ODREDIVANJE POSTOTKA TRAIJNOG INVALIDITETA KAO POSLIEDICE NESRETNOG SLUCAJA (NEZGODE)

OPCE | UVODNE ODREDBE

1. Ova Tablica za odredivanje postotka trajnog invaliditeta kao posljedice
nesretnog slucaja (nezgode) (u daljnjem tekstu: Tablica invaliditeta) sastavni je
dio ugovora o osiguranju osoba od posljedica nesretnog slucaja po kojem je
sklopljeno osiguranje za rizik trajnog invaliditeta kao posljedice nesretnog
slucaja (nezgode).

2. Nesretnim slu¢ajem smatra se svaki iznenadni i od volje osiguranika nezavisni

dogadaj koji, djelujuéi uglavnom izvana i naglo na tijelo osiguranika, ima za

posliedicu njegovu smrt, potpuni ili djelomi¢ni invaliditet, privremenu
nesposobnost za rad ili narusavanje zdravlja koje zahtijeva lije¢nicku pomo¢.

U smislu prethodnog stavka smatraju se nesretnim slu¢ajem narocito slijedeci
dogadaji: gaZenje, sudar, udar kakvim predmetom ili o kakav predmet, udar
elektri¢ne struje ili groma, pad, okliznuce, pad u provaliju, ranjavanje oruZjem ili
raznim drugim predmetima ili eksplozivnim materijalima, ubod kakvim
predmetom, udar ili ujed Zivotinje i ubod insekata osim ako je takvim ubodom
prouzrocena kakva infektivna bolest.

Kao nesretni slucaj smatra se i slijedece:

1. trovanje hranom ili kemijskim sredstvima iz neznanja osiguranika osim u
slucaju profesionalnih bolesti;

2. infekcija ozljede prouzrocene nesretnim slu¢ajem;

3. trovanje zbog udisanja plinova ili otrovnih para;

4. opekline vatrom ili elektricitetom, vru¢im predmetom, tekuéinama ili
parom, kiselinama, luZzinamai sl.;

5. davljenje i utapanje;

6. gusenje ili ugusenje zbog zatrpavanja (zemljom, pijeskom i sl.);

7. istegnuée misica, iS¢asenje, uganuce, prijelom kostiju koji nastanu uslijed
naglih tjelesnih pokreta ili iznenadnih naprezanja izazvanih nepredvidenim
vanjskim dogadajima ukoliko je to nakon ozljede utvrdeno u bolnici ili
drugoj zdravstvenoj ustanovi;

8. djelovanije svjetlosti, suncevih zraka, temperature ili loSeg vremena, kojem
djelovanju je osiguranik bio izlozen neposredno / uslijed nastalog
nesretnog slucaja, ili se nasao u takvim nepredvidenim okolnostima koje
nije mogao sprijeciti ili im je bio izloZen radi spasavanja ljudskog Zivota;

9. djelovanje rendgenskih ili radijskih zraka, ako nastupi naglo ili iznenada,
osim u slucaju profesionalne bolesti.

Ne smatraju se nesretnim slu¢ajem:

1. zarazne, profesionalne i ostale bolesti kao i posljedice psihickih utjecaja;

2. trbusne kile, kile na pupku, vodene ili ostale kile, osim onih koje nastanu
zbog izravnog ostecenja trbusnog zida pod neposrednim djelovanjem
vanjske mehanicke sile na trbusni zid, ukoliko je nakon ozljede utvrdena
traumatska kila kod koje je klini¢ki uz kilu utvrdena ozljeda mekih dijelova
trbusnog zida u tom podrucju;

3. infekcije i bolesti koje nastanu zbog raznih alergija, rezanja ili kidanja
Zuljeva ili drugih izraslina tvrde koZe;

4. anafilakticki Sok, osim ako nastupi pri lijeCenju radi nastalog nesretnog
slucaja;

5. hernija disci intervertebralis, sve vrste lumbalgija, diskopatija, sakralgija,
miofascitis, kokcigodinija, ishialgija, fibrozitis, fascitis i sve patoanatomske
promjene slabinsko kr$tacne regije oznacene analognim terminima;

6. odljepljenje mreznice (ablatio retinae) prethodno bolesnog ili
degenerativno promijenjenog oka, dok se priznaje odljepljenje mreznice
prethodno zdravog oka, ukoliko postoje znakovi izravne vanjske ozljede
ocne jabucice utvrdene u zdravstvenoj ustanovi;

7. posljedice koje nastanu zbog delirijum tremensa i djelovanja droga;

8. posljedice medicinskih, narocito operativnih zahvata, koji se poduzimaju u
svrhu lijeenja ili preventive radi sprecavanja bolesti, osim ako je do tih
posljedica doslo zbog dokazane greske medicinskog osoblja (vitium artis);

9. patoloske promjene kostiju i patoloske epifiziolize;

10. sustavne neuromuskularne bolesti i endokrine bolesti;

3. Ne ocjenjuje se invaliditet kao posljedica nesretnog slucaja za:
1. posljedice nesretnog slucaja (nezgode) koje su u okviru ovih Tablica
invaliditeta izrijekom iskljucene;

2. natucenja kostano — misi¢nih struktura i sindrome prenaprezanja;

3. smanjenja pokretljivosti do 10 stupnja na velikim zglobovima: zglob
ramena, zglob lakta, rucni zglob na gornjim udovima, zglob kuka, zglob
koljena, nozni zglob na donjim udovima, ukoliko je utvrdeni invaliditet
<1%;

4. subjektivne tegobe oste¢ene osobe (osiguranika) u smislu pretrplienog
straha, bolova, smanjenja misi¢ne snage, natucenosti i otoka na mjestu
ozljede, trnaca, smetnji psihicke naravi koje su nastale nakon nesretnog
slucaja (posttraumatski stresni poremecaj, strah od voznje bilo kojim
prijevoznim sredstvom, strah od visine, strah od zatvorenog prostora,
promijene raspoloZenja, pojava nesanice i druge smetnje).

4. Ukoliko je nesretni slucaj (nezgoda), prema prijavi osiguranika nastupio kao
posljedica ozljede na radu, a osiguranik nema za isto potvrdu HZZO-a da je nesretni
slu¢aj (nezgoda) priznat kao ozljeda na radu, osiguratelj je u obvezi isplatiti
utvrdenu naknadu u ukupnom iznosu.

5. Konacni postotak invaliditeta odreduje se prema Tablici invaliditeta poslije
zavrsenog lijeenja u vrijeme kad je kod osiguranika u odnosu na ozljede i nastale
posljedice nastupilo stanje ustaljenosti, tj. kada se prema lije¢ni¢ckom predvidanju
ne moze ocekivati da ¢e se stanje pogorsati ili poboljsati. Ako to stanje ne nastupi
ni po isteku tre¢e godine od dana nastanka nesretnog slucaja, kao konac¢no stanje
uzima se stanje po isteku toga roka i prema njemu se odreduje postotak
invaliditeta.

Ako nije moguée poslije nastanka nesretnog slucaja utvrditi konacni postotak
invaliditeta, osiguratelj je duzan na zahtjev osiguranika isplatiti iznos koji nesporno
odgovara postotku invaliditeta za koji se ve¢ tada mozZe na temelju medicinske
dokumentacije utvrditi da e trajno ostati.

Ako osiguranik umre prije isteka godine dana od dana nastanka nesretnog slu¢aja
od posljedica toga nesretnog slucaja, a konacni postotak invaliditeta je bio vec¢
utvrden, osiguratelj isplacuje iznos koji je utvrden za slucaj smrti odnosno razliku
izmedu osigurane svote za slucaj smrti i iznosa koji je bio prije toga isplacen naime
invaliditeta, ukoliko takva razlika postoji.

Ako konacni postotak invaliditeta nije bio utvrden, a osiguranik umre zbog istog
nesretnog slucaja, osiguratelj isplacuje osiguranu svotu odredenu za slucaj smrti,
odnosno samo razliku izmedu te svote ili eventualno vec isplacenog dijela
(akontacije), ali samo tada ako je osiguranik umro najkasnije u roku od 3 godine od
dana nastanka nesretnog slucaja.

Ako prije utvrdenja konacnog postotka invaliditeta u roku od 3 (tri) godine od dana
nastanka nesretnog slucaja nastupi smrt osiguranika iz bilo kojeg drugog uzroka,
visinu obveze osiguratelja iz osnova invaliditeta utvrduje lije¢nik na temelju
postojece medicinske dokumentacije.

6. Konacni se invaliditet na udovima, kraljeznici i/ili organima odreduje najranije
tri mjeseca poslije zavrSenog cjelokupnog lijecenja i rehabilitacije osim kod
amputacija i toaka Tablice invaliditeta gdje je drukcije odredeno.

Rehabilitacija je obvezni dio lijecenja.

Pseudoartroze i kronicni fistulozni osteomielitis ocjenjuju se nakon definitivnog

operativnog i fizikalnog lije¢enja. Ako se to ne zavrsi ni u roku od tri godine od dana

ozljede, onda se kao konacno uzima stanje po isteku ovog roka i prema njemu se
odreduje postotak invaliditeta.

Kod natucdenja koStano misi¢nih struktura i sindroma prenaprezanja invaliditet se

ne odreduje.

7. Kod visestrukih ozljeda pojedinog uda, kraljeznice ili organa, ukupni invaliditet
na odredenom udu, kraljeZnici ili organu, odreduje se tako da se za najvecu
posljedicu ostec¢enja uzima postotak predviden u Tablici invaliditeta, od slijedece
najvece posljedice uzima se polovina postotka predvidenog u Tablici invaliditeta
redom 1/4, 1/8, itd. Ukupan postotak ne mozZe biti veéi od postotka koji je
odreden Tablicom invaliditeta za potpuni gubitak toga uda ili organa.

Za odredivanje umanjene pokretljivosti udova obvezno je komparativno
mjerenje pokreta artrometrom u svim ravninama.

8. U osiguranju osoba od posljedica nesretnog slucaja kod ocjene
invaliditeta primjenjuje se iskljucivo postotak odreden ovom
Tablicom invaliditeta.

9. Ocjene invaliditeta za razli¢ite posljedice na jednom zglobu se ne zbrajaju, a
invaliditet se odreduje po onoj tocki koja daje najveci postotak.
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Prilikom primjene odredenih tocaka iz Tablice invaliditeta, za jednu posljedicu,

primjenjuje se za iste organe ili udove ona tocka koja odreduje najveci postotak,

odnosno nije dozvoljena primjena dvije tocke za isto funkcionalno oStecenje,
odnosno posljedicu.

10. U slucaju gubitka ili oSteéenja vise udova ili organa uslijed jednog nesretnog
slucaja, postoci invaliditeta za svaki pojedini ud ili organ zbrajaju se, ali ne mogu
iznositi vise od 100%.

11. Ako neko ostecenje nije u Tablici invaliditeta predvideno, postotak invaliditeta
odreduje se u skladu sa slicnim oSte¢enjima koja su navedena u Tablici
invaliditeta, ali ne mozZe biti veéi od postotka one tocke s kojom se usporeduje.

12. Ako je kod osiguranika postojao trajni invaliditet prije nastanka nesretnog.
slucaja, obveza osiguratelja se odreduje prema novom invaliditetu, neovisno od
ranijeg, osim u slijedec¢im slu¢ajevima:

a) ako je prijavljeni nesretni slucaj prouzrodio povecanje dotadasnjeg
invaliditeta, obveza osiguratelja utvrduje se prema razlici izmedu ukupnog
postotka invaliditeta i ranijeg postotka;

b) ako osiguranik prilikom nesretnog slucaja izgubi ili ozlijedi jedan od ranije
ozlijedenih udova ili organa, obveza osiguratelja utvrduje se samo prema
poveéanom invaliditetu;

c) ako ranije degenerativne bolesti zglobno-kostanog sustava utjeu na
povedéanje invaliditeta nakon nesretnog slucaja, osiguratelj ¢e konacni
invaliditet iz Tablice invaliditeta umanijiti razmjerno stanju bolesti za jednu
polovinu ili jednu trecinu;

d) ako se dokaZe da osiguranik boluje od Secerne bolesti, bolesti centralnog i
perifernog nervnog sustava, gluhoce, slabovidnosti, bolesti krvoZilnog
sustava ili kroni¢ne pluéne bolesti, te ako te bolesti utjeCu na povecanje
invaliditeta nakon nesretnog slucaja, osiguratelj ¢e konacni invaliditet iz
Tablice invaliditeta umanijiti za jednu polovinu;

e) ako je ranija kroni¢na bolest uzrok nastanka nesretnog slucaja,
osiguratelj ¢e konacni invaliditet iz Tablice invaliditeta umanjiti
za jednu polovinu.

13. Subjektivne tegobe u smislu smanjenja motorne snage misi¢a, bolova i otoka
na mjestu ozljede ne uzimaju se u obzir pri odredivanju postotka trajnog
invaliditeta. Individualne sposobnosti, socijalni polozaj ili zanimanje
(profesionalna sposobnost) ne uzimaju se u obzir pri odredivanju postotka
invaliditeta.

14. Konacni postotak invaliditeta utvrduje se nakon zavrSenog lijeenja i

rehabilitacije koja je sastavni dio lijeenja i to na temelju:

a) cjelovite medicinske dokumentacije, ukljucujuéi i sve rendgenske snimke koju

je osiguranik duzan podnijeti osiguratelju na uvid uz prijavu osiguranog nesretnog

slucaja:

b) lije¢nickog pregleda kojeg obavlja osigurateljev lije¢nik cenzor i/ili vjestak.

Lije¢nik cenzor prije donosenja ocjene o konac¢nom invaliditetu, duzan je u obzir

uzetii €injenice o prethodnom zdravstvenom stanju osiguranika, na€inu nastanka

nesretnog slucaja i uzrocno posljedi¢ne veze, postavljenoj dijagnozi te tijeku
lije¢enja i rehabilitacije osiguranika.

l. GLAVA
1. Zari$na ostecenja mozga s klini¢ki utvrdenom slikom dekortikacije odnosno
decerebracije:
- hemiplegija inveteriranog tipa s afazijom i agnozijom;
- dekortikacije / decerebracije;
- trajno vegetativno stanje;
- demencija (korsakovljev sindrom);
- obostrani Parkinsonov sindrom s izrazenim rigorom;
- kompletna hemiplegija, paraplegija, triplegija, tetraplegija;
- epilepsija s demencijom i psihickom deterioracijom;

- psihoza nakon organske ozljede mozga....
2. Ostecenje mozga s klinicki utvrdenom slikom:
- hemipareza s jako izrazenim spasticitetom;

- ekstrapiramidalna simptomatologija (nemoguénost koordinacije
pokreta ili postojanje grubih nehoti¢nih pokreta);
- pseudobulbama paraliza s pisilnim placem ili smijehom;
- oStecenje malog mozga s izrazenim poremecajima ravnoteze
boda i koordinacije pokreta. ........ccoeeririeiinireree e 90%
3.Pseudobulbami sindrom, paraplegija..........occceeererrereeineneeeeneeeeeeees 80%
4. Posttraumatska epilepsija s uCestalim napadima i karaktemim pomjenama
licnosti, bolnicki evidentirana nakon bolnic¢kog lijecenja s odgovaraju¢im
ispitivanjima s:
- ucestalim ,Grand mal“ napadajima i posttraumatskim karakteroloskim
PrOMIENAMA. . ciutteiteeiteetie e stte e s bee s e e esbe e s sreesseeeseeessseesseesaseenseesaneenseesnnaense 70%

...100%

TEHNICKE SPECIFIKACIJE

- uestalim,,Grand mal” napadajima ..
- rijetkim ,,Grand mal“napadajima......
- uestalim ZariSnim napadajima, bez gubitka svijesti..
- rijetkim Zarisnim napadajima, bez gubitka svijesti ....10%
5. Zarina ostetenja mozga s bolni¢ki evidentiranim posljedicama
psihoorganskog sindroma, s nalazom psihijatra i psihologa nakon bolnickog
lijeenja s odgovarajuéim ispitivanjima
A) U 1aKOM STUPNJU 1.ttt e
b) u srednjem stupnju
c) u jakom stupnju
. Hemipareza ili disfazija
Q) U 1aKOM STUPNJU...etiiiiieiiieie sttt st s e et eve e
b) u srednjem stupnju
c) u jakom stupnju
7. Ostecenje malog mozga s adiadohokinezom i asinergijom
8. Posttraumatska epilepsija s rijetkim napadima uz medikaciju.

...60%
.30%
.20%

)}

9. Postkontuzioni sindrom uz postojanje objektivnog neuroloskog nalaza  poslije
bolnicki utvrdene Kontuzije MOZZa......cccevveriierieniriesie sttt do 15%
10. Operirani intracerebralni hematom bez neuroloskog ispada ..........ccccun... 10%
11. Stanje poslije trepanacije svoda lubanje i/ili prijeloma baze lubanje - svoda
lubanje, rendgenoloski verificirano bez neuroloskih ispada......c..cccceeeveenenenienns 5%

POSEBNE ODREDBE
1. Za kraniocerebralne ozljede koje nisu bolnicki utvrdene i lijecene
neposredno nakon ozljede, ne priznaje se invaliditet po tockama od 1 do 11.
2. Svi oblici epilepsije moraju biti bolnicki utvrdeni uz primjenu suvremenih
dijagnostickih metoda.
3. Kod razlicitih posljedica kraniocerebralnih ozljeda zbog jednog nesretnog
slucaja postotci se za invaliditet ne zbrajaju, vec se postotak odreduje samo
po tocki koja je najpovoljnija za osiguranika.
4. Trajni invaliditet za tocke 1 do 11 odreduje se najranije godinu dana poslije
ozljede, a za traumatske epilepsije dvije godine poslije ozljede.

12. Gubitak vlasista:
) tredina POVISINE VIASiSta......o.cciiieeeeeiirecccr et
b) polovina povrsine vlasista
c) ¢itavo vlasiste

n.oc

13. Potpuni gubitak vida oba oka
14. Potpuni gubitak vida jednog oka...
15. Oslabljenje vida jednog oka:

- za svaku desetinu smanjenja .
16. U slucaju da je na drugom oku vid osla
desetinu smanjenja vida 0zlijedenog 0Ka ..........ccccueeirieieiiieiiecieeceeseee e 6,6%
17. Diplopija kao trajna i ireparabilna posljedica ozljede oka:

a) ekstemaoftalmoplegija

b) totalna oftalmoplegija
18. Gubitak o¢ne lece:

a) afakija JEdNOSIIaNa ...c.ccoviveeeiririec ettt 15%

b) afakija 0b0OSTrana .......ccccvveiiiiiiiieciecc e 30%
19. Djelomi¢na ostecenja mreZnice i staklastog tijela:

a) djelomicni ispad vidnog polja kao posljedica posttraumatske

ADIACHE FELINE ..ottt ebeas do 5%

b) opacitates corporis vitrei kao posljedica tratimatskog krvarenja

U Staklastom tijelu OKa .......ccoveeieiirecieieeeeeee e
20. Midrijaza kao posljedica direktnog udara oka ...
21. Nepotpuna unutarnja oftalmoplegija ....
22. Ozljeda suznog aparata i o¢nih kapaka:

...3,3%

a) epifora, . 5%
b) entropium, ektropium 5%
c) ptoza kapka .... ...5%
23. Koncentri¢no suzenje vidnog polja na preostalom oku:

a) do 60 stupnjeva ....

b) do 40 stupnjeva ....

e) do 20 stupnjeva .... ...do 50%
d) do 5 stupnjeva ...do 60%

24. Jednostrano koncentri¢no suZenje vidnog polja:
Q) O 50 SEUPNJEVA 1evveinreieiieiieniisiieiieniee e saesieessesiessaeseesiesssesesseessessesssensenes
b) do 30 stupnjeva ...
c) do 5 stupnjeva

Page 22 of 32



25. Homonimna hemianopsija.... .30%

POSEBNE ODREDBE

1. Invaliditet se nakon ablacije retine odreduje po tockama 14., 15., 16. ili 19.
najranije mjesec dana od ozljede ili operacije.

2. Ozljeda ocne jabucice koja je uzrokovala ablaciju retine mora biti bolnicki
dijagnosticirana.

3. Ostecenja oka ocjenjuju se po zavrsenom lijecenju osim po tockama 17. do
25. za koje minimalni rok iznosi godinu dana nakon ozljede.

4. Invaliditet po tocki 20. ocjenjuje se Maskeovim tablicama uz primjenu tocke
15. Tablice invaliditeta.

5. Invaliditet po tockama 23. do 25. se ne odreduje ako se radi o posljedici
potresa mozga ili o posljedici ozljede mekih struktura vrata.

6. Invaliditet po tockama 23. i 24. ocjenjuje se nakon roka iz tocke 3. ovih
Posebnih odredbi, uz nove nalaze VP i EVP

111, USI
26. Potpuna gluhoc¢a na oba uha s urednom ka!ori¢ckom reakcijom

VEStIDUIAINOEZ OrZaANA ..ivecuieiicicieieeteceeeee sttt v 40%
27. Potpuna gluhoc¢a na oba uha s ugas!om kalorickom reakcijom

vestibulamog organa

28. Oslabljen vestibularni organ s urednim sluhom ...

29. Potpuna gluhoc¢a na jednom uhu s urednom kalorickom

reakcijom vestibularnog organa

30. Potpuna gluhoc¢a na jednom uhu s ugaslom kalorickom reakcijom

vestibularnog organa Na tom UNU ........c.ccueecieiieniiciiniesceieee e e 20%

31. Obostrana nagluhost s urednom kalori¢ckom reakcijom
vestibulamog organa obostrano; ukupni gubitak sluha po Fowler-Sabine:

Q) 20 - 30% ettt sttt sttt ne et et nesteneeneas do 5%
b) 31-60% ..
e)61-85% ..

. Obostrana nagluhost s ugaslom kalorlckom reakcuom
vestibulamog organa; ukupni gubitak sluha po Fowler-Sabine:
a)20-30% ..
b) 31-60% ..
€) BL = 85% ettt sttt ettt ne st nene do 30%

33. Jednostrana teska nagluhost s urednom kalori¢ckom reakcijom

vestibularnog organa;

3

N

gubitak sluha na razini 90 - 95 decibela .... .. 10%
34. Jednostrana teska nagluhost s ugaslom kalorickom reakcuom

vestibulamog organa;

gubitak sluha na razini 90 - 95 decibela ........c.cooeeeeniiiecinicniceeee 12,5%
35. Ozljeda usne skoljke:

a) djelomican gubitak ili djelomicno unakazenje ........coceeeeevreeecireccennnnns 3%

b) potpuni gubitak ili potpuno unakazenje .........cceveeerreiesenieie e 10%
POSEBNE ODREDBE

1. za sve slucajeve iz ove Glave odreduje se invaliditet poslije zavrsenog
lijecenja, ali ne ranije od 6 mjeseci nakon ozljede, osim tocke 35. koja se
ocjenjuje po zavrsenom lijecenju.

2. Ako je kod osiguranika utvrdeno osStecenje sluha po tipu akustic¢ne traume
zbog profesionalne izloZenosti buci, gubitak sluha nastao zbog traume po
Fowler-Sabine umanjuje se za jednu polovinu.

3. Invaliditet po tockama 26. do 34. se ne odreduje ako se radi o posljedici
potresa mozga ili posljedici ozljede mekih struktura vrata.

IV. LICE
36. Oziljno deformirajuca o$tecéenja lica pracena funkcionalnim smetnjama i/ili
posttraumatski deformiteti kostiju lica:

a) u lakom stupnju ... ...6%

b) u srednje stupnju . ..15%

e) u jakom stupnju ... .25%

f) gubitak donje Celjust ..30%
36.1. Posttraumatske anomalije zagriza, ovisno o utjecaju na sposobnost
Zvakanja

a) lakog stupnja...
b) srednjeg stupnja........cccceeueunenee
) jakog stupnja......cecveeeerereinnne

37. Ograniceno otvaranje usta (razmak gornjih i donjih zubi):
a) Ograniceno otvaranje usta jednako ili manje od 10 mm..
b) Ogranic¢eno otvaranje usta izmedu 10i30 mm

TEHNICKE SPECIFIKACIJE

c) Ograniceno otvaranje usta izmedu 30 i 40 mm.. ...6%
38. Defekti na ¢eljusnim kostima, na jeziku ili nepcu s funkcionalnim smetnjama:
a) u lakom stupnju .
b) u srednjem stupnju
c) u jakom stupnju ..
38.1. Amputacija pokretnog dijela jezika
a)Amputirana 1/3 jezika...
b)Amputirane 2/3 jezika...
c)Amputiran cijeli pokretni dio jezika................
39. Gubitak stalnih zubi koji se ne mogu nadomjesti
a) za svakizub
b) za pretkutnjakili kutnjak ..
40. Pareza facijalnog Zivca poslije prijeloma sIJepoocne kost| ili
odgovarajuce parotidne regije:
a) u lakom stupnju
b) u srednjem stupnju
c) u jakom stupnju s kontrakturom |t|kom mimicke muskulature..
d) paraliza facijalnog Zivca

...1,5%
ozljede

POSEBNE ODREDBE
Invaliditet po tocki 40. odreduje se poslije zavrsenog lijecenja, ali ne ranije od
dvije godine poslije ozljede.
Za kozmeticke i estetske oZiljke na licu ne odreduje se invaliditet.
Za gubitak zubi pri jelu ne odreduje se invaliditet po tocki 39.

V. NOS

41. Djelomican gubitak NOSa ........ccuiiieiieieriiicsece et 15%
42. Gubitak EItaVOZ NOSA .....coviieiiiiiciitceece e 30%
43. Anosmia kao posljedica verificiranog prijeloma gornjeg unutarnjeg dijela
NOSNINKOSTIU ...t do5%
44, Otezano disanje nakon prijeloma nosnog septuma koji je utvrden klinicki i
rendgenoloski neposredno nakon ozljede.........cceeviiieiieienieninieieeecee e 5%
POSEBNE ODREDBE

Kod razlicitih posljedica ozljeda nosa zbog jednog nesretnog slucaja postotci se
za invaliditet ne zbrajaju, vec se invaliditet odreduje samo po tocki najpovoljnijoj
za osiguranika.

VI. DUSNIK | JEDNJAK
45, Ozljede dusnika:
a) stanje nakon traheotomije zbog vitalnih indikacija nakon ozljede..
b) stenoza dusnika poslije ozljede grkljana i poc¢etnog dijela dusnika.
46. Stenoza dusdnika radi koje se mora trajno nositi kanila....
47. Trajna organska promuklost nakon ozljede:
a) slabijeg intenziteta ...
b) jaCeg intenziteta
. SuZenje jednjaka rendgenoloski verificirano:
) U 1aKOM STUPNJU eeeeeiiticiit ettt
b) u srednjem stupnju ..
c) u jakom stupnju
. Potpuno suZenje jednjaka s trajnom gastrostomom ..........cccccceevvevieereesneennn 80%

4

oo

4

o

I. PRSNI KOS
. Ozljede rebara:
a) prijelom dva rebra ako je zacijeljen s pomakom ili prijelom prsne

kosti zacijeljen s pomakom bez smanjenja pluéne ventilacije restriktivnog

tipa rendgenoloski VErifiCirano .........coceevvieienienirie s 3%

b) prijelom tri ili viSe rebara zacijeljen s pomakom bez smanjenja

pluéne ventilacije restriktivnog tipa

. Stanje nakon torakotomije
. Ostecéenje pluéne funkcije restriktivnog tipa zbog prijeloma
rebara, penetrantnih ozljeda prsnog kosa, posttraumatskih
adhezija, hematotoraksa i pneumotoraksa:

a) vitalni kapacitet umanjen za 20 - 30%

b) vitalni kapacitet umanjen za 31 - 50%
c) vitalni kapacitet umanjen za 51 % i vise ...
53. Fistula nakon empijema .
54. Kroni€ni PlUCNi @PSCES ..ecvevveeeieiirerierieeteitirieeree e siesieeseesiessesesre s tessessasneens
55. Gubitak jedne dojke:
a) do 50 godina Zivota
b) preko 50 godina Zivota

V|
5

o =

5
5

N =
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c) tesko ostecenje dojke do 50 80diNa ZIVOLa .......c.ccuvveueueeenieieuecnieieiiceeeenes 5%
56. Gubitak obje dojke:
a) do 50 godina Zivota

b) preko 50 godina Zivota . ..15%

c) tesko osteéenje obje dojke do 50 godina Zivota .........cceeeeevverieneeneesienvens 10%
57. Posljedice penetrantnih ozljeda srca i velikih krvnih Zila prsnog

kosa:

a) srce s normalnim elektrokardiogramom i ultrazvukom..........c.c.c..... do 30%

b) srce s promijenjenim elektrokardiogramom i ultrazvukom:

Prema teZini PrOMJENE ......ccveiruereeiirieeeeeerie ettt eae e
c) ostecenje velikih krvnih Zila
d) aneurizma aorte s implantatom

POSEBNE ODREDBE
I. Kapacitet pluéa odreduje se ponovijenom spirometrijom, a po potrebi i
detaljnom pulmoloskom obradom i ergometrijom.
2. Ako su stanja iz to¢aka 50., 51., 53. i 54. pra¢ena poremecajem plucne
funkcije restriktivnog tipa, onda se invaliditet ne ocjenjuje po navedenim
tockama, vec po tocki 52.
3. Po tockama 52.,53. i 54. invaliditet se ocjenjuje nakon zavrsenog lijecenja;
ali ne ranije od jedne godine od dana ozljede.
4. Za prijelom jednog rebra ne odreduje se invaliditet.
5. Ako je spirometrijskom pretragom registriran mijeSani poremecaj plucne
funkcije (opstruktivni i restriktivni), invaliditet se umanjuje razmjerno ispadu
funkcije zbog bolesti.

VIII. KOZA

58. Dublji oZiljci na tijelu nakon opekotina ili ozljeda bez smetnje motiliteta, a
zahvadaju:
a) do 10% povrsine tijela
b) do 20% povrsine tijela...
c) preko 20% povrsine tijela ....

59. Duboki oZiljci na tijelu nakon opekotina ili ozljeda, a zahvacaju:
a) do 10% povrsine tijela ..
b) do 20% povrsine tijela ..
c) preko 20% povrsine tijela ....

POSEBNE ODREDBE
1. Slucajevi iz tocaka 58. i 59. izracunava ju se primjenom pravila devetke
(shema se nalazi na kraju Tablice).
2. Dublji oZiljak nastaje nakon interdermaine opekotine - opekotine Il stupnja
i/ili ozljede s ve¢im defektom koZe.
3. Duboki oZiljak nastaje nakon opekotine Ill ili IV stupnja i/ili velike ozljede
koZnog pokrivaca,
4. Za posljedice epidermalne opekotine, | stupanj invaliditet se ne odreduje.
5. Funkcionalne smetnje (motilitet) izazvane opekotinama ili ozljedama iz tocke
59. ocjenjuju se prema odgovarajucim tockama Tablice invaliditeta.

IX. TRBUSNI ORGANI
60. Traumatska hernija verificirana u bolnici neposredno poslije

ozljede, ako je istovremeno bila pored hernije verificirana

ozljeda mekih dijelova trbusnog zida u tom podrudju ....
61. Ozljeda osita:

a) stanje nakon prsnucéa osita verificiranog u bolnici neposredno nakon ozljede

T KIrUrSKi ZBFINUTO ..o 15%

b) dijafragmalna hernija - recidiv nakon kirurski zbrinute

dijafragmalne traumatske hernije
62. Oziljak od eksplorativne laparotomije
63. Ozljeda crijeva ili Zeluca

Q) S TESEKCIOM ittt sttt ettt do 20%

b) bez resekcije, ukljucujuéi i privremenu kolostmu

c) resekcija nakon ozljeda debelog crijeva s trajnom kolostmom.
64. Ozljeda jetre s reSEKCHOM ...c.ciiiieirieririeree e s
65. Gubitak slezene (splenektomia):

a) do 20 godina starosti

b) preko 20 godina starosti
66. Ozljeda gusterace prema funkcionalnom ostecenju .
67. Anus praeternaturalis - trajni ... .
68. Sterkoralna fistula .........cocooeeriirieinee e 25%
69. Incontinentio alvi trajna:

...5%

TEHNICKE SPECIFIKACIJE

a) djelomiéna
b) potpuna

X. MOKRACNI ORGANI
70. Gubitak jednog bubrega uz normalnu funkciju drugog ........ccceceeeveevevenenn 30%
71. Gubitak jednog bubrega uz ostecenje funkcije drugog:
a) u lakom stupnju do 30 % ostecenja funkcije
b) u srednjem stupnju do 50 % ostecenja funkcije ... .
c) u jakom stupnju preko 50% oStecenja funkcije ........covveueveeinneercccnnnnes
72. Funkcionalna osteéenja jednog bubrega:
a) u lakom stupnju do 30 % osteéenja funkcije ....do 10%
b) u srednjem stupnju do 50% osteéenja funkcije ...do 15%
¢) u jakom stupnju preko 50% ostecenja funkcije ......ccceeverveeveenineenesennenns 30%
73. Funkcionalna oSteéenja oba bubrega:
a) u lakom stupnju do 30% oStecenja funkcije ....do 30%
b) u srednjem stupnju do 50 % ostecenja funkcije .do 45%
¢) u jakom stupnju preko 50% ostecenja funkcije ........ccoeveeeercvenieereniiennennn, 65%
74. Poremedaj ispustanja mokrace zbog ozljede uretre graduirane po Charriereu:
a) u lakom stupnju ispod 18 CH ...... ....do 10%
b) u srednjem stupnju ispod 14 CH . do 20%
c) ujakom stupnju ispod 6 CH
75. Ozljeda mokra¢nog mjehura sa smanjenim kapacitetom:

-za svaku 1/3 smanjenog kapaciteta ..........ccccuevrecirnrecininiencineeeee s 10%
76. Potpuna inkontinencija urina:

Q) KO MUSKAIACA ..cvviveeiiiiiiicie ettt e s e sae et 40%

b) kod Zena

76.1. Djelomic¢na inkontinencija urina:..
77. Urinarna fistula:
Q) UFELIAING ettt sttt n b e st nes 30%
b) perinealna i vaginalna ..........ccecvveieiiieiee e 30%

XI. GENITALNI ORGANI
78. Gubitak jednog testisa do 60 godina Zivota
79. Gubitak jednog testisa preko 60 godina Zivota
80. Gubitak oba testisa do 60 godina Zivota ......
81. Gubitak oba testisa preko 60 godina Zivota ..
82. Gubitak penisa do 60 godina Zivota
83. Gubitak penisa preko 60 godina Zivota ...

83.1. Gubitak i penisa i testisa preko 60 godina Zivota...........ceeeueeeriveerrreereninnns 50%
84. Deformacija penisa s onemoguc¢enom kohabitacijom do 60. godine
ZIVOTA cuteeitetecee ettt et et s ae sttt et e b e et stenne 50%
85. Deformacija penisa s onemoguc¢enom kohabitacijom

pPreko 60. 8OAINE ZIVOTA .....c.ceuirvireeiriiieeee et e 25%

86. Gubitak maternice i jajnika do 55. godine Zivota:
a) gubitak maternice
b) gubitak jednog jajnika
c) gubitak oba jajnika .....
87. Gubitak maternice i jajnika preko 55. godine Zivota:
a) gubitak maternice .....
b) gubitak jednog jajnika
c) gubitak oba jajnika..........
88. Ostecenja vulve i vagine koja onemogucavaju kohabitaciju

d0 60. BOAINE ZIVOTA ..veeveuriiieieiieciietesiete ettt ettt sre e e b aeebe e be s e ens 50%
89. Ostecenja vulve i vagine koja onemogucavaju kohabitaciju
Preko 60. OAINE ZIVOTA .....evveeeeiiiieiesieie ettt sae st e saeees 25%

XII. KRALIEZNICA
90. Ozljeda kraljeznice s trajnim potpunim ostecenjem hrptene
mozdine ili perifernih Zivaca (tetraplegija, triplegija, paraplegija)
s gubitkom kontrole defekacije i Uriniranja .......c.ccceeeevernenencecnneneee 100%
91. Ozljeda kraljeznice s potpunom paralizom donjih ekstremiteta
bez smetnje defekacije i uriniranja ....
92. Ozljeda kraljeznice s trajnim djelomi¢nim ostecenjem hrptene
mozdine ili perifernih Zivaca (tetrapareza, tripareza) bez gubitka
kontrole defekacije i uriniranja, verificirana EMG-om, nakon

ZaAVISENOE [HECENJA ..uiviieiieterieiee ettt st e 50%
93. Ozljeda kraljeznice s parezom donjih ekstremiteta,
verificirana EMG-om nakon zavrSenog lijeCenja ....coccoecevveeeerieenieniesienienenns 40%

94. Posljedice prijeloma kraljeska, rendgenoloski dokazano, uz promjenu krivulje
kraljeznice (kifoza, skolioza):
Q) U 1aKom STUPNJU .veeeieiiiiieiieieeeeeie ettt e do 10%
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b) u srednjem stupnju ... ....do 20%
c) ujakom stupnju ...
95. Umanjena pokretljivost vratne kraljeZnice, nakon rendgenoloski dokazanog
prijeloma:
a) u lakom stupnju (smanjenje do 1/3 opsega pokreta)
b) u srednjem stupnju (smanjenje do 2/3 opsega pokreta)

c) u jakom stupnju (smanjenje preko 2/3 opsega pokreta)..........coceeveene 15%
96. Umanjena pokretljivost kraljeznice poslije rendgenoloski
dokazane ozljede koStanog dijela grudnog segmenta .........ccccoevecirneuennne. 10%

97. Umanjena pokretljivost kraljeZnice poslije rendgenoloski dokazane ozljede
kostanog dijela slabinskog segmenta:
a) u lakom stupnju (smanjenje do 1/3 opsega pokreta).........cccccveveevennens do 10%
b) u srednjem stupnju (smanjenje do 2/3 opsega pokreta) ....do 20%
c) u jakom stupnju (smanjenje preko 2/3 opsega pokreta)
98. Serijski prijelom spinalnih nastavaka tri ili viSe kraljesaka
99. Serijski prijelom poprecnih nastavaka tri ili viSe kraljesaka....

POSEBNE ODREDBE
1. Ostecenja koja spadaju pod tocke 90. i 91. ocjenjuju se po utvrdivanju
ireparabilnih neuroloskih lezija, a tocke 92. i 93. ocjenjuju se po zavrSenom
lijecenju, ali ne ranije od 2 godine od dana ozljede.
2. Invaliditet zbog umanjene pokretljivosti vratne kraljeZnice nakon ozljede mekih
struktura vrata se ne odreduje.
3. Za retrojleksiju vratne kraljeZnice koja je iznad 12 cm invaliditet se ne odreduje.
4. Po tockama 94., 95., 96. i 97. invaliditet se ocjenjuje 6 mjeseci nakon zavrsenog
cjelokupnog lijecenja i rehabilitacije.
5. Invaliditet zbog instabiliteta kod ozljede kraljeZnice, bez prijeloma i neuroloskih
ispada se ne odreduje.
6. Hernija disci intervertebralis, sve vrste lumbalgija, diskopatija, spondiloza,
spondilolisteza, spondiloliza, sakralgija, miofascitisa, kokcigodinija, ishialgija,
fibrozitisa. fascitisa i sve patoanatomske promjene slabinskokrstacne regije
oznacene analognim terminima, nisu obuhvacene osiguranjem.

XIll. ZDJELICA
100. Visestruki prijelom zdjelice uz tezu deformaciju ili denivelaciju akroilijakalnih
28lobova ili SIMFIZE ..o 30%

101. Simfizeoliza s horizontalnim i/ili vertikalnim pomakom:
a) veli¢éine 1 cm
b) veli¢éine 2cm
c) veli¢ine preko 2 cm
102. Prijelom jedne crijevne kosti saniran uz pomak
103. Prijelom obje crijevne kosti saniran uz pomak
104. Prijelom stidne ili sjedne kosti saniran uz pomak ........c.cccceceveveieninennne. 5%
105. Prijelom dvije kosti:
stidne, sjedne, ili stidne i sjedne uz pomak
106. Prijelom krstacne kosti, saniran uz pomak
107.0perativno odstranjena trti¢na kost.....

POSEBNE ODREDBE
1. Za prijelom kostiju zdjelice koje su zarasle bez pomaka i bez objektivnih
funkcionalnih smetnji ne odreduje se invaliditet.
2. Za prijelom trticne kosti ne odreduje se invaliditet.

XIV. RUKE
108. Gubitak obje ruke ili SAKEe .......ccevvvreeiiirieiee e
109. Gubitak ruke u ramenu (eksartikulacija)
110. Gubitak ruke u podrucju nadlaktice
Il. Gubitak ruke ispod lakta s ocuvanom funkcijom lakta
112. Gubitak Sake
113. Gubitak svih prstiju:
a) na obje sake ....
b) na jednoj saci...
114. Gubitak palca ili prve metakarpalne kosti s gubitkom funkcije prsta
115. Gubitak kaZiprsta .....
116. Gubitak:.
Q) SFEANJEE PISTA .. ceereereeiirteieiete sttt sttt s b et sttt st
b) domalog ili malog, za svaki prst
117. Gubitak druge metakarpalne kosti palca
118. Gubitak metakarpalne kosti KaZiprsta ........ccocvevvveeieninenneneneeeene s
119. Gubitak metakarpalne kosti srednjeg, domalog i malog prsta, za svaku kost

TEHNICKE SPECIFIKACIJE

POSEBNE ODREDBE
1. Za gubitak jednog ¢lanka palca odreduje se polovina, a za gubitak jednog
clanka ostalih prstiju odreduje se trecina postotka odredenog za gubitak tog
prsta.
2. Djelomicni gubitak koStanog dijela ¢lanka, odreduje se kao potpuni gubitak
¢lanka tog prsta.

120. Potpuna ukocenost ramenog zgloba:
a) u funkcionalno nepovoljnom poloZaju (abdukacija od 20 do 40 stupnjeva)
..35%
b) u funkcionalno povoljnom polozZaju (abdukacija do 20 stupnjeva.. .25%
121. Rendgenoloski dokazani prijelomi u podruéju ramena zarasli s pomakom ili
intrartikulami prijelomi uz urednu funkciju ramenog zgloba .............cccccoeiiee 5%
122. Umanjena pokretljivost ruke u ramenom zglobu nakon
rendgenoloski dokazanog prijeloma, komparirano sa zdravom:
a) umanjenje do 1/3 pokreta zgloba .
b) umanjenje do 2/3 pokreta zgloba ...
c) umanjenje preko 2/3 pokreta zgloba

...do 5%
.do 10%
...20%

POSEBNE ODREDBE
Po tockama 120.,121.1122. invaliditet se ocjenjuje 6 mjeseci nakon zavrsenog
cjelokupnog lijecenja i rehabilitacije.

123. Posttraumatsko is¢asenje ramenog zgloba ........c.ccceeveieeiiceeniiiicieeesieen
124. Labavost ramenog zgloba s kostanim defektom zglobnih tijela ....
125: Nepravilno zarastao prijelom klju¢ne kosti
126. Endoproteza ramenog zgloba
127. Pseudoartroza nadlakti¢ne kosti ...
128. Kroni¢ni osteomielitis kostiju ruke s fistulom
128.1. Cirkulatorne promjene nakon ostecenja velikih krvnih Zila ruku. ..15%
129. Paraliza Zivca akcesoriusa ... ...15%

132. Paraliza aksilarnog Zivca
133. Paraliza radijalnog Zivca
134. Paraliza Zivca medianusa ....
135. Paraliza Zivca ulnarisa
136. Paraliza dva Zivca jedne ruke ..
137. Paraliza tri Zivea Jedne rUKe ........cccvvvevieieiniiicececee e

POSEBNE ODREDBE
1. Za is¢asenje akromioklavikularnog zgloba ili sternoklavikularnog zgloba ne
odreduje se invaliditet.
2. Za parezu Zivca odreduje se maksimalno do 2/3 invaliditeta odredenog za
paralizu tog Zivca.
3. Za slucajeve od tocke 129. do 137. ocjenjuje se invaliditet nakon zavrsenog
lijecenja i rehabilitacije, ali ne prije dvije godine poslije ozljede, uz obveznu
verifikaciju ozljede Zivca EMG nalazom, ucinjenim nakon zavrsenog lijecenja.

138. Potpuna ukocenost zgloba lakta, nakon rendgenoloski
dokazanog prijeloma:
a) u funkcionalno nepovoljnom poloZaju
b) u funkcionalno povoljnom poloZaju od 100 do 140 stupnjeva....
139. Rendgenoloski dokazani prijelomi u podrucdju lakta zarasli s pomakom ili
intraartikularni prijelomi uz urednu funkciju lakatnog zgloba ..........cccccovereniens 5%
140. Umanjena pokretljivost zgloba lakta nakon rendgenoloski
dokazanog prijeloma, komparirana sa zdravim:
a) umanjenje do 1/3 pokreta zgloba
b) umanjenje do 2/3 pokreta zgloba .
c) umanjenje preko 2/3 pokreta zgloba ........ccceeeveieciiiiee e, 15%
141. Rasklimani zglob lakta - oscilacija pokreta u popre¢nom smjeru
a) oscilacija do 20 stupnjeva ...
b) oscilacija preko 20 stupnjeva

POSEBNE ODREDBE
Po tockama 138. do 141. invaliditet se ocjenjuje 6 mjeseci nakon zavrsenog
cjelokupnog lijecenja i rehabilitacije.

142, ENAOProteza lakta .....ceveveieeieiiiesieeseecsiceee et e 25%
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143. Pseudoartroza obje kosti podlaktice ...
144. Pseudoartroza radiusa .
145. Pseudoartroza ulne ..
146. Potpuna ukocenost podlakt|ce u supinaciji nakon rendgenoloski

dokazanog prijeloma .. .
147. Potpuna ukocenost podlakt|ce u srednjem poloZaju nakon

rendgenoloski dokazanog prijeloma ...........ccceeeeinienieinincrenicncieenee 15%
148. Potpuna ukocenost podlaktice u pronaciji nakon rendgenoloski
dokazanog prijeloma ...t 20%

149. Umanjena rotacija podlaktice (pro-supinacija) nakon
rendgenoloski dokazanog prijeloma, komparirana sa zdravom:
a) umanjenje do 1/3 pokreta zgloba .........ccccecveevieieeieeeee, Jerreeenrene do 5%
b) umanjenje do 2/3 pokreta zgloba ...do 10%
c) umanjenje preko 2/3 pokreta zgloba

150. Potpuna ukocenost rucnog zgloba nakon rendgenoloski dokazanog
prijeloma:
a) u poloZaju ekstenzije . ..15%

b) u osovini podlaktice ... . ..20%
C) U POIOZAJU FIEKSITE .vevveeriiieieieiieeteecteste sttt
151. Umanjena pokretljivost ru¢nog zgloba nakon rendgenoloski dokazanog
prijeloma, komparirana sa zdravim:
a) umanjenje do 1/3 pokreta zgloba
b) umanjenje do 2/3 pokreta zgloba
c) umanjenje preko 2/3 pokreta zgloba ..........ccceeeveeeeeiicieseeeee e 15%
152. Rendgenoloski dokazani prijelomi u podrucju ru¢nog zgloba zarasl|
s pomakom ili intraartikularni prijelomi uz urednu funkciju ru¢nog

ZBIODA .ottt aa e b e eas 5%
153. Endoproteza navikularne (Cunjaste) kosti i/ili os lunatum
(MJESEEASTE KOSTI) ...ttt ettt e 20%
POSEBNE ODREDBE

1. Pseudoartroza Eunjaste i/ili mjesecaste kosti ocjenjuje se prema tocki 151.
2. Potockama 143. do 152. invaliditet se ocjenjuje 6 mjeseci nakon zavrsenog
cjelokupnog lije¢enja i rehabilitacije.

154. Potpuna ukocenost svih prstiju jedne ruke ..
155. Potpuna ukocenost ¢itavog palca
156. Potpuna ukocenost Citavog kaZiprsta
157. Potpuna ukocenost Citavog srednjeg prsta .
158. Potpuna ukoc¢enost domalog ili malog prsta, za svaki prst..

POSEBNE ODREDBE
1. Za potpunu ukocenost jednog zgloba palca odreduje se polovina, a za
potpunu ukocenost jednog zgloba ostalih prstiju odreduje se trecina postotka
odredenog za ukocCenost tog prsta.
2. Zbroj postotaka za ukocenost pojedinih zglobova jednog prsta ne moZe biti
veci od postotka odredenog za potpunu ukocenost tog prsta.

159. Umanjena pokretljivost palca poslije uredno zaraslog prijeloma

baze i metakarpalne kosti (BENNELE) .......coveerrerrrererininreeeereeeeeee e 2%
160. Umanjena pokretljivost palca poslije nepravilno zaraslog

Bennettovog prijeloma palca ......cccocveveiiieiieeiiceceseeee e do 5%
161. Nepravilno zarastao prijelom metakarpalnih kostiju:

a) | metakarpalng KOSt .....ccuecvicievieiiiiicicicce et 4%

b) 1, 11, IV iV 2 SVAKU KOSt ..ot 3%

162. Umanjena pokretljivost distalnog ili bazalnog zgloba palca:
a) u lakom stupnju
b) u jakom stupnju ..
163. Umanjena pokretljivost pojedinih zglobova kaZiprsta:
a) u lakom stupnju, za svaki zglob ....
b) u jakom stupnju, za svaki zglob ....
164. Umanjena pokretljivost pojedinih zglobova srednjeg prsta u

jakom stupnju, za sVaki Z8IOD .......cceceviviirenieii e e 2%
165. Umanjena pokretljivost pojedinih zglobova do malog ili malog
prsta u jakom stupnju, za svaki zglob .......c..cceiiiiiiiii 1%
POSEBNE ODREDBE

1. Ukupan invaliditet za ozljede prstiju ne moZe iznositi vise od invaliditeta za
gubitak sake, a ukupan invaliditet po tockama 164. i 165. ne moZe iznositi
vise od invaliditeta za potpunu ukocenost istog prsta.

2. Pod lakim stupnjem podrazumijeva se pokretljivost umanjena za polovinu
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normalne pokretljivosti. a pod jakim stupnjem podrazumijeva se pokretljivost
umanjena preko polovine normalne pokretljivosti zgloba.

3. Invaliditet zbog umanjene pokretljivosti pojedinih zglobova srednjeg,
domalog i malog prsta u lakom stupnju odreduje se kao 50% invaliditeta u
jakom stupnju.

4. Za posljedice ozljeda prstiju invaliditet se odreduje bez primjene nacela
odredivanja najveéeg postotka invaliditeta u slucaju razlicitih posljedica na
jednom zglobu (prstu), odnosno postotci invaliditeta se zbrajaju.

XV. NOGE
166. Gubitak obje natkoljenice ....
167. Eksartikulacija noge u kuku ..
168. Gubitak natkoljenice u gornjoj treéini, batrljak nepodesan za protezu ...... 60%
169. Gubitak natkoljenice ispod gornje treding ........ccooeevereeenenenenenesiees
170. Gubitak obje potkoljenice, batrljak podesan za protezu...
171. Gubitak potkoljenice, batrljak ispod 6 cm
172. Gubitak potkoljenice, batrljak preko 6 cm ....
173. Gubitak oba stopala
174. Gubitak jednog stopala
175. Gubitak stopala po Chopartovoj lin
176. Gubitak stopala u Lisfrancovoj liniji ..
177. Transmetatarzalna amputacija ...
178. Gubitak prve ili pete metatarzalne kosti ....
179. Gubitak druge, trece ili Cetvrte metatarzalne kosti, za svaku..
180. Gubitak svih prstiju stopala na jednoj nozi
181. Gubitak palca na nozi:

a) gubitak distalnog €lanka Palca .......c.eceeierieiieciiniierieececee e

b) gubitak cijelog palca
182. Gubitak ¢itavog Il - V prsta na nozi, za svaki prst .... .
183. Djelomicni gubitak Il - V prsta na nozi, za svaki prst .......ccccccevverveeviencncennn. 1%

POSEBNE ODREDBE
Invaliditet zbog ukocenosti interfalangealnih zglobova Il - V prsta u
ispruzenom poloZaju ili umanjene pokretljivosti ovih zglobova se ne odreduje.

184.Potpuna ukocenost kuka nakon rendgenoloski dokazanog prijeloma:

a) u funkcionalno nepovoljnOmM POIOZAjU ....c.cevvveecueeurreciirerrcctreecce s 40%
b) u funkcionalno povoljnom poloZaju (u fleksiji 10 — 15 stupnjeva)............ 30%
185. Rendgenoloski dokazani prijelomi u podrucju kuka zarasli s pomakom
ili intraartikulami prijelomi uz urednu funkciju kuka ..........ccccoeeeeiiiininieiieiinnens 5%
186. Potpuna ukocenost oba kuka nakon rendgenoloski dokazanog
prijeloma .
187. Nereponirano zastarjelo traumatsko iS¢asenje kuka . .40%
188. Pseudoartroza vrata bedrene kosti sa skracenjem ...45%

189. Deformirajuca posttraumatska artroza kuka poslije prueloma uz
smanjenu pokretljivost kuka s RTG verifikacijom - komparirano sa zdravim:
a) umanjenje do 1/3 pokreta zgloba ...do 10%
b) umanjenje do 2/3 pokreta zgloba
c) umanjenje preko 2/3 pokreta zgloba .........cocvueeerniecinniecr e 33%

POSEBNE ODREDBE
Po tockama 184. do 189. invaliditet se ocjenjuje 6 mjeseci nakon zavrsenog
cjelokupnog lijecenja i rehabilitacije.

190. ENAOProteza KUKQ ......coviveeriiiiiiiiicniiesieiceite sttt e sae s 30%
191. Umanjena pokretljivost kuka, nakon rendgenoloski dokazanog
prijeloma, komparirana sa zdravim:
a) umanjenje do 1/3 pokreta zgloba ........
b) umanjenje do 2/3 pokreta zgloba ..
c) umanjenje preko 2/3 pokreta zgloba
192. Pseudoartroza bedrene kosti
193. Nepravilno zarastao prijelom bedrene kosti uz angulacuu za:

Q) 10 A0 20 STUPNJEVA veuviveeniiieeieeienieniieeesiesieestesieseeesessessesessesseessesaeas do 10%
D) Preko 20 STUPNJEVA ..c.eeuveeriiieiiriieriestse ettt sre s 15%
POSEBNE ODREDBE

Po tockama 191..192. i 193. invaliditet se ocjenjuje 6 mjeseci nakon zavrsenog
cjelokupnog lijecenja i rehabilitacije.

194. Kroni¢ni osteomielitis kostiju nogu s fistulom .........cccccevenerciineniniiinnienns 10%
195. Veliki i duboki oZiljci u misi¢éima nadkoljenice ili podkoljenice, kao i traumatske
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hemije misica nadkoljenice i podkoljenice, uz klinicki dokazan poremedaj
cirkulacije, a uz urednu funkciju zgloba.............cccooviiiiiiiiiiii 5%
196. Cirkulatome promjene nakon ostecenja velikih krvnih Zila nogu:
a) podkoljenice ...
b) nadkoljenice ...
197. Skracenje noge zbog prijeloma:
a) 2-4cm
b)4,1-6cm ..
€) PrEKO 6 CMuceiiiiciiciteeet ettt et 20%
198. Potpuna ukocéenost koljena, nakon rendgenoloski dokazanog prijeloma:
a) u funkcionalno povoljnom poloZaiju (do 10 stupnjeva fleksije)...
b) u funkcionalno nepovoljnom poloZaju
199. Deformirajuéa artroza koljena poslije ozljede zglobnih tijela uz umanjenu
pokretljivost, s rendgenoloskom verifikacijom - komparirano sa zdravim:
a) umanjenje do 1/3 pokreta zgloba ... do 10%
b) umanjenje do 2/3 pokreta zgloba.............
c) umanjenje preko 2/3 pokreta zgloba ..........coceevevieeeerieiseee e 30%
200. Umanjena pokretljivost zgloba koljena nakon rendgenoloski utvrdenog
prijeloma - komparirana sa zdravim:
a) umanjenje do 1/3 pokreta zgloba .........ccccevveeeiiiivieieeeeeeees do 5%
b) umanjenje do 2/3 pokreta zgloba ...
c) umanjenje preko 2/3 pokreta zgloba...... ..20%
201. Rendgenoloski verificirani prijelomi u podrucju koIJena zarasli s
pomakom ili intraartikulami prijelomi uz urednufunkciju koljena .
202. Nestabilnost koljena nakon ozljede ligamentnih struktura - komparirano sa
zdravim:
a) NestabilNOSt dO 5 MM ..ociciiiiiicicesece e et do 5%
b) nestabilnost od 5,1 - 10 mm
c) nestabilnost vise od 10,1 mm ...
d) potrebno stalno nosenje ortopedskog aparata ............cceceevrevecnninnencns 30%

POSEBNE ODREDBE
Po tockama 198. do 202. invaliditet se ocjenjuje 6 mjeseci nakon zavrsenog
cjelokupnog lije¢enja i rehabilitacije.

203. ENdoproteza KolJeNna ........ccccvvuiveicinincieeseeeeeee e 30%
204. Operativno odstranjenje meniskusa

a) djelomi¢no

b) potpuno
205. Slobodno zglobno tijelo nastalo iza ozljede koljena rendgenoloski
dokazano ...
206. Funkcionalne smetnje poslije odstranjenja patele

a) parcijalno odstranjena patela

b) totalno odstranjena patela ...... .
207. Pseudoartroza patele rendgenoloski dokazana .......................................... 10%
208. Pseudoartroza tibije rendgenoloski dokazana:

a) bez kostanog defekta ..

b) s kostanim defektom ..
209. Nepravilno zarastao prljelom podkoljemce rendgenoloski dokazan s valgus

varus ili recurvatum deformacijom komparirano sa zdravom:

a) od 5- 15 stupnjeva ...

...do 10%

b) preko 15 stupnjeva ..
210. Potpuna ukocenost noznog zgloba
a) u funkcionalno nepovolinom PoloZaju .......cceceeveiieerieceeniieieee e 25%
b) u funkcionalno povoljnom poloZaju (5 - 10 stupnjeva
Plantame flEKSIJE) c..ecveieriiriirieiirceseee e do 20%

211. Rendgenoloski dokazani prijelomi u podrucju noznog zgloba zarasli s
pomakom ili intraartikulami prijelomi uz urednu funkciju zgloba...
212. Umanjena pokretljivost noZnog zgloba nakon rendgenoloski
dokazanih ozljeda koStano ligamentamih struktura -
zdravim:
a) umanjenje do 1/3 pokreta zgloba
b) umanjenje do 2/3 pokreta zgloba ...
c) umanjenje preko 2/3 pokreta zgloba ..
213. Endoproteza noZnog zgloba .
214. Operacijski lije¢ena ruptura Ahilove tetiVe.......ccoovevneereeeee e 5%

5%

komparirana sa

POSEBNE ODREDBE
1. Invaliditet se ne odreduje za oStecenje meniskusa.
2. Kod ozljeda ligamentarnih struktura noZnog zgloba (distorzije) I i Il stupnja,
ne odreduje se invaliditet.

TEHNICKE SPECIFIKACIJE

3. Po tockama 208. do 212. invaliditet se ocjenjuje 6 mjeseci nakon zavrsenog
cjelokupnog lijecenja i rehabilitacije.

215. Traumatsko prosirenje maleolame vilice stopala - komparirano

sa zdravim.. v 5%

216. Deformacija stopala: pes excavatus, pes planovalgus, pes varus, pes equinus:
a) u lakom stupniju .. ....10%
b) u jakom stupnju .. ....20%

217. Deformacija kalkaneusa poslije kompresivnog prueloma ........................... 20%

218. Deformacija talusa poslije prijeloma, rendgenoloski verificiranog ....... do 15%

219. Izolirani prijelomi kostiju tarsusa:

a) bez vece deformacije .....ccvveveeiiiiriececreecee e do 5%
b) s vecom deformacijom ........ccveeereiieiesisicie s do 10%
220. Deformacija metatarzusa nakon prijeloma metatarzalnih kostiju
(za svaku metatarzalnu Kost 2%) ......ccoeeveieenieieeienieneee e do 10%
POSEBNE ODREDBE

Po tockama 215. do 220. invaliditet se ocjenjuje 6 mjeseci nakon zavrsenog
cjelokupnog lijecenja i rehabilitacije.

221. Potpuna ukocenost distalnog zgloba palca na nozi
222. Potpuna ukocenost proksimalnog zgloba palca na nozi ili oba zgloba.........
223. Potpuna ukocenost proksimalnog zgloba Il - V prsta, za svaki prst...........
224. Deformacija ili uko¢enost Il - V prsta na nozi u savijenom

poloZaju (digitus tleksus), za svaki prst .......cccccecereevieiinienenieseeese e 1%
225. Veliki oZiljci na peti ili tabanu poslije ozljede mekih dijelova:

a) povrdina do 1/2 tabana .....cc.cceevevieieceiiieieeeeee e

b) povrsina preko 1/2 tabana..

226. Paraliza ishijadic¢kog Zivca
227. Paraliza femoralnog Zivca ...
228. Paraliza tibijalnog Zivca
229. Paraliza peronealnog Zivca ...
230. Paraliza glutealnog Zivca

POSEBNE ODREDBE
1. Za pareze Zivaca na nozi odreduje se maksimalno do 2/3 postotka odredenog
za paralizu tog Zivca.
2. Za slucajeve od tocke 226. do 230. odreduje se invaliditet nakon zavrsenog
lijecenja i rehabilitacije, ali ne ranije od dvije godine poslije ozljede, s
verifikacijom ozljede Zivca EMG nalazom, ucinjenim nakon zavrSenog lijecenja.

PRAVILO DEVETKE:

SVt IAVA et 9%
- Jedna ruka
- Prednja strana trupa
- Zadnja strana trupa
- Jedna noga

- Perineum i genitalije

Page 27 of 32



INSURANCE TEHNICKE SPECIFIKACIJE
BROKERS

Page 28 of 32



TEHNICKE SPECIFIKACIJE

OSIGURANIJE VOZILA
Obvezno osiguranje od automobilske odgovornosti

Predmet nabave je osiguranje vlasnika vozila (i svih osoba koje voljom vlasnika sudjeluju u uporabi vozila,
ukljucujuci, ali ne limitirajuéi na: vozace, pratioce, suvozace, putnike i druge) od odgovornosti za Stete
nanesene tre¢im osobama (osiguranje od automobilske odgovornosti) sukladno odredbama Zakona o
obveznim osiguranjima u prometu (NN 151/05, 36/09, 75/09, 76/13, 152/14, 155/23), ako je pri uporabi
vozila doslo do:

a) tjelesne ozljede, narusavanja zdravlja ili smrti neke osobe,

b) unistenja odnosno osteéenja stvari, osim ako je doslo do Stete na stvarima koje je vlasnik vozila

kojim je prouzrocCena Steta primio radi prijevoza.

Osiguranje od automobilske odgovornosti pokriva takoder i Stetu nastalu od vu¢nog vozila kao i Stetu
nastalu od prikljuénog vozila. Kod prijevoza vozila vodenim putem osigurateljno pokri¢e se ne prekida
ukoliko se mjesta ukrcaja/iskrcaja nalaze unutar teritorijalne valjanosti osiguranja. Ako se mjesto iskrcaja
nalazi izvan teritorijalne valjanosti osiguranja, osigurateljno pokri¢e prestaje zavrSetkom postupka
ukrcaja.

Osigurani slucaj je Stetni dogadaj temeljem kojeg oSteéena osoba mozZe postaviti odStetni zahtjev
osiguraniku (ili drugoj su osiguranoj osobi) odnosno njegovom osiguratelju.

Vise vremenski povezanih Steta predstavlja jedan osigurani slucaj, ako su Stete nastale zbog istog uzroka.
Ugovorena osigurana svota predstavlja gornju granicu obveze osiguratelja za sva davanja po jednom
Stetnom dogadaju, bez obzira na broj oStec¢enih osoba, a to je najnizi iznos propisan ¢lankom 26. Zakona
o obveznim osiguranjima u prometu:
> uslucaju stete zbog smrti, tjelesne ozljede i ostecenja zdravlja do iznosa od 6.450.000,00 EUR po
Stetnom dogadaju bez obzira na broj oStecenika,
» u slucaju unistenja ili oStecenja stvari do iznosa od 1.300.000,00 EUR po Stetnom dogadaju bez
obzira na broj ostecenika.

Osigurateljno pokrice proteZe se na podrucje Republike Hrvatske i na zemlje ¢lanice Sustava zelene karte.
Kasko osiguranje cestovnih vozila

Punim kasko osiguranjem pokrivaju se sva ostecenja i/ili unistenja vozila, a najmanje ukljucujuéi: sudar,
udar, padili nalet predmeta, prevrnuce vozila, Stete uslijed prirodnih nepogoda ukljucivo, ali ne limitirajudi
na: oluju, tucu, poplavu, bujicu, visoku vodu, udar groma, pozar, manifestacije, demonstracije, sStrajk,
zlonamjerno ostecenje, krada vozila, Steta na elektricnoj instalaciji koja je posljedica pregaranja elektricne
instalacije na vozilu uslijed ¢ega se na istoj razvio pozar.

Osim opasnosti navedenih u uvjetima osiguranja ponuditelja, bez obzira na definiran opseg pokrica i
eventualna iskljucenja, ovim osiguranjem pokriveni su i slijedeci slucajevi:
» ako je s vozilom ukradena prometna dozvola i/ili knjiZica vozila,
> rizik krade koji moZe nastati zbog gubitka kljueva, prometne dozvole, knjiZice vozila, kodnih
kartica, master kljuceva, ukljucujudi ali ne limitirajuci i dogadaje kada vlasnik vozila ne raspolaze
rezervnim klju¢em,
» ako je u trenutku prometne nesrece vozac¢ osiguranog vozila bio pod utjecajem alkohola ili
narkotika,
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> Stete nastale dok je vozilom upravljala osoba koja nije imala vozacku dozvolu, vozacku dozvolu
odgovarajuce vrste ili kategorije odnosno ako je vozacu oduzeta vozacka dozvola ili je iskljucen iz
prometa ili ako mu je izreena zastitna mjera zabrane upravljanja vozilom ili mjera prestanka
vaZzenja vozacke dozvole, ili ako mu je vozacka dozvola privremeno oduzeta ili zadrzana od
nadleZnih tijela, najvise do 90 dana,

> Stete od tereta prilikom utovara, prijevoza i istovara,

> Stete nastale kod prijevoza vozila drugim vozilom na kopnu, unutarnjim vodama i moru

Ugovora se puno kasko osiguranje bez fransize u kradi/ djelomicnoj steti/ totalnoj Steti sukladno odredbi
o sudjelovanju osiguranika u opetovanim stetama. Osiguratelj se obvezuje kod osteéenja vozila prihvatiti
racun popravka od ovlastenog servisa za oSteceni predmet osiguranja u punom iznosu, bez obzira na
starost predmeta osiguranja. IskljuCuje se mogucnost uvjetovanja osiguratelja popravka osiguranog
predmeta u neovlastenom servisu, ve¢ odabir ovisi o iskljucivoj poslovnoj odluci osiguranika. Interni servis
i radionice korisnika (osiguranika) tretirat ¢e se jednako kao i servisi, radionice ili bilo koje tre¢e osobe.
Kasko osiguranjem pokriveni su i svi $tetni dogadaji na specijalno ugradenim i/ili priklju¢enim dijelovima
vozila i/ili nadogradnjama, a koji su ukljuceni u cijenu vozila te dodatna radna i ostala oprema kao i sva
novonabavljena oprema ugradena u vozilo te ista automatski ulazi u pokrice. U osiguranje su ukljuceni i
reklamni natpisi i reklame u vozilu i na vozilu i to na njihovu novonabavnu vrijednost. Uklju¢ene su i
naknadno postavljene naljepnice, razni natpisi i ukrasi na vozilima, takoder na njihovu novonabavnu
vrijednost.

Ako je pri sklapanju ugovora o osiguranju kao osnovica za obracun premije uzeta cijena vozila niza od ukupne
cijene takva vozila u Republici Hrvatskoj, utvrdena visina Stete ne umanjuje se razmjerno razlici izmedu
osnovice za obracun premije i nabavne cijene novog vozila uveéane za troskove carine, trosarine, poreza,
prijevoza te drugih uobicajenih troskova na dan sklapanja ugovora o osiguranju.

Po polici punog kasko osiguranja je uklju¢eno i pokri¢e kako slijedi, ali ne ogranicavajuéi na navedeno:

e TroSkovivuce iizvlaenja odnosno prijevoza osobnog automobila do najbliZe radionice koja moze
obaviti privremeni ili konacni popravak ili do mjesta prebivalisSta odnosno sjedista osiguranika ako
vozilo nije u voznom stanju zbog ostvarenja osiguranog slucaja ili dokazanog kvara, prema racunu
osobe koja je pruZila uslugu vuce, izvlacenja odnosno prijevoza vozila, ali najvise do iznosa
osiguranja 930,00 EUR po osiguranom slucaju.

e Troskovi vuce i izvlacenja odnosno prijevoza vozila (osim osobnog automobila) do najblize
radionice koja moZe obaviti privremeni ili konacni popravak ili do mjesta prebivalista odnosno
sjediSta osiguranika ako vozilo nije u voznom stanju zbog ostvarenja osiguranog slu¢aja, prema
racunu osobe koja je pruzila uslugu vuce, izvlacenja odnosno prijevoza vozila, ali najviSe do iznosa
osiguranja 2.000,00 EUR po osiguranom slucaju.

Odredbe o sudjelovanju osiguranika u opetovanim Stetama:
Za vozila koja imaju prijavljenu Stetu po kasko osiguranju tijekom osigurateljne godine, obracdunava se
fransiza koja se naplacduje prilikom isplate Stete i to:

» zadrugu Stetu: 30% od ugovorene premije kasko osiguranja,
> zatredu Stetu: 50% od ugovorene premije kasko osiguranja,
> za Cetvrtu Stetu: 100% od ugovorene premije kasko osiguranja,
> za petu i svaku daljnju stetu: 200% od ugovorene premije kasko osiguranja.

Za sva vozila, za koja se ugovara, puno kasko osiguranje je bez fransize u kradi i/ ili totalnoj Steti i/ili
djelomi¢nim Stetama.
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Kasko osiguranjem pokriveni su i svi Stetni dogadaji na specijalno ugradenim i/ili priklju¢enim dijelovima
vozila i/ili nadogradnjama, a koji su ukljuceni u cijenu vozila te dodatna radna i ostala oprema kao i sva
novonabavljena oprema ugradena u vozilo te ista automatski ulazi u pokrice.

FranSiza kod prve Stete se ne obracunava, vec se Steta isplacuje u cijelosti, dok se za drugu i svaku sljedecu
Stetu, u jednom osigurateljnom razdoblju, obracunava fransiza prema navedenom u ovoj tehnickoj
specifikaciji.

Pri obracunu totalne stete (ili djelomicne) kod krade vozila, nece se primjenjivati odbitna fransiza.

Nakon izdavanja polica osiguranja nacelo podosiguranja nece se obracunavati s time da ¢e se kod
vrijednosti nadogradnji uzeti u obzir knjigovodstvene vrijednosti Ugovaratelja / osiguranika.

Osigurana osoba zadrzava pravo prijave Stetnog dogadaja po osnovi kasko osiguranja i u slu¢ajevima kada
je za nastali Stetni dogadaj odgovorna trece osoba te je naknadu mogude ostvariti po polici osiguranja od
odgovornosti trece osobe (Stetnika). U tom slucaju osiguratelj zadrZava pravo regresa od osiguratelja trece
osobe (Stetnika).

Osiguratelj je suglasan da ée se policijski zapisnici po eventualnim Stetnim dogadajima dostavljati samo za
sluc¢ajeve totalne Stete, Stete koja je uzrokovala da vozilo nije u voznom stanju, te Stete koja je za
posljedicu imala ozlijedene ili usmréene osobe.

U sluéaju ugovaranja ispod godisnjeg razdoblja osiguranja primjenjuje obracun premije "pro rata
temporis". Ukoliko tijekom osigurateljnog razdoblja Narucitelj pojedino vozilo proda, rashodi ili odjavi,
Osiguratelj za isto neée obracunati premiju osiguranja, odnosno izvrsit ¢e obraCun povrata premije
osiguranja (s pripadaju¢im posebnim porezom) po prodanom, rashodovanom ili odjavljenom vozilu
tijekom osigurateljne godine, po principu ,pro rata temporis“.

Odredbe standardnih uvjeta osiguranja osiguratelja o malusu/fransizi pri obracunu Steta kod opetovanih
Steta se ne primjenjuju.

Osigurana osoba zadrZava pravo prijave Stetnog dogadaja po osnovi kasko osiguranja i u slu¢ajevima kada
je za nastali Stetni dogadaj odgovorna trece osoba te je naknadu mogucée ostvariti po polici osiguranja od
odgovornosti tre¢e osobe (Stetnika). U tom slucaju osiguratelj zadrZzava pravo regresa od osiguratelja trece
osobe (Stetnika).

Autoasistencija

Autoasistencija ugovara se za osobna vozila kategorije ,M“ za podrucje Republike Hrvatske, te pruza
minimalno sljedeéa pokrica:
» jednausluga vuce vozila do prve radionice ili servisa u slu¢aju nezgode ili kvara vozila, a kada vozilo
nije u voznom stanju,
> jedna usluga dodatne asistencije, odnosno pomodi na cesti, a koja obuhvaca:
o gubitak kljuceva vorzila,
o zaklju€avanje kljuceva vozila u vozilu,
o nestanak goriva u tijeku vozZnje,
o punjenje spremnika goriva neodgovarajuéim gorivom.
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Osiguranje vozaca, putnika i radnika od posljedica nesretnog slucaja za vrijeme upravljanja i voZnje
motornim i drugim vozilima

Osiguranje vozaca, putnika i radnika od posljedica nesretnog slucaja za vrijeme upravljanja i voZnje
motornim i drugim vozilima sklapa se bez naznake imena osiguranika. Osigurane su stoga osobe oznacene
u polici kao vozag, putnici i radnici, koje se prevoze vozilom opisanim u specifikaciji predmeta osiguranja.

Ako prilikom nastanka nesretnog slucaja, ne uzimajudi pri tome u obzir vozaca vozila, broj osoba u vozilu
bude vedi od broja osoba oznacdenih u polici, osigurani iznos ne smanjuju se razmjerno broju osoba koje
su bile u vozilu u trenutku nastanka osiguranog slucaja prema broju osoba naznacenih u polici. Vozacem
¢e se smatrati osoba koja je vozilom upravljala u trenutku nastanka nesretnog slucaja.

Osiguratelj je u obvezi kad nesretni slu¢aj nastane pri voznji, pri utovaru, istovaru robe u vozilo bilo koje
vrste vozila, pri manipulacijama vozilom koje su u neposrednoj vezi s prometom, pri radu na voziluili stroju
priklju¢enom na vozilo koje mu daje pogonsku snagu voZnje i ostalim radnjama vozaca i putnika u
neposrednoj blizini vozila a vezanim na radnju upravljanja vozilom, i to sve neposredno prije pocetka
voznje pri ulasku u vozilo, za vrijeme voZnje, pri izlasku iz vozila i ulasku u vozilo, odnosno neposredno
poslije zavrSetka voznje priizlasku iz vozila.

Osiguratelj je u obvezi kad nesretni slucaj nastane samo pri voznji ili upravljanju vozilom i to:

1. zavozaca pri upravljanju vozilom;

2. za putnika samo za vrijeme voZnje;

3. za radnike - pri voznji, pri utovaru i istovaru robe s teretnog vozila ili prikolice, te pri radu na
priklju¢nom stroju, ako mu pogonsku snagu daje vozilo navedeno u tehnic¢koj dokumentaciji. Pod
istovarom i utovarom robe smatra se samo radnja vezana neposredno uz vozilo.

4. neposredno prije pocetka voznje pri ulasku u vozilo, za vrijeme voZnje pri izlasku iz vozila i ulasku
u vozilo, odnosno neposredno poslije zavrSetka voznje pri izlasku iz vozila.
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